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Warsztaty dla operatoréw pocztowych
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Urzad Komunikacji Elektronicznej
Departament Rynku Pocztowego U ( E
Rozporzadzenie (UE) 2018/644

Rozporzadzenie w sprawie transgranicznych ustug doreczania paczek jest jednym z aktéw prawnych
stuzgcym realizacji Strategii Jednolitego Rynku Cyfrowego ( Digital Single Market).

Kontekst Geneza Narzedzia Oczekiwania

* Potencjat rozwoju handlu e- Pakiet propozycji, majacy * Regulatorzy uzyskajg lepszy AWML aie ol
commerce na rynku Unii uwolnié¢ potencjat e- wglad w obraz rynku wewnatrzunijnego rynku
Europejskiej obejmujgcym commerce obejmowat: przesytek e-commerce handlu e-commerce
ilc')o m’|I|onow zamoznych * zakaz nieuzasadnionego * Publikacja cen * tatwiejsze porownywanie

.|ent<I)<w RN geo-blockingu podstawowych ustug cen dostaw paczek w UE,
BN S . oznacza wiekszg ich ma zachecié¢ do korzystania
* poprawe egzekwowania X z . : :

* W roku 2016 KE oraw konsumenckich przejrzystos$¢ co powinno z szerszej oferty dostaw i
przedstawita w ramach wzmac presje czestszych zakupéw w
strategii tworzenia * obnizenie cen doreczania konkurencyjna i skutkowaé Internecie

i rzesytek transgranicznych izeni
Jceilcnolltego IIRynku przesy 8 Y obnizeniem cen « Wieksze mozliwosci zyskaja
yirowego plan o * Regulatorzy ocenia sprzedawcy detaliczni,

fg:azggi:giﬂ;fe_a”er W Wysokie ceny przesytek przystepnosc cen zwtaszcza mate firmy, ktére
CommJerce by 2wickszy zostaty uznane za podstawowych ustug nie majg wystarczajacej sity
dbiat e-corarmarcaw PKB najwazniejsza bariere transgranicznych przetargowej, aby

UE 2 2% do 6% rozwoju e-handlu oferowanych przez negocjowac korzystniejsze

£ £/ C084 wewnatrzunijnego (27% operatoréw ustug stawki za dostawe swoich

wskazah w ankiecie) powszechnych, ktdre czesto  ERCIE[IE
majg charakter referencyjny
dla rynku
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Rozporzadzenie (UE) 2018/644
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Urzad Komunikacji Elektroniczne;j l l(E
Departament Rynku Pocztowego

Definicje

Paczka wg Rozporzadzenia to kazda przesytka przesytka pocztowa spetniajgca nastepujace kryteria:

zawiera towar (a nie korespondencje) najmniejszy wymiar powyzej 20 mm nie przekracza wagi 31,5 kg




Urzad Komunikacji Elektronicznej l l(E
Departament Rynku Pocztowego

Kto podlega obowigzkom informacyjnym?

Nie podlegasz Swiadczytes w 2018
zadnym NIE ustugi doreczania paczek TAK
obowigzkom W rozumieniu
sprawozdawczym Rozporzadzenia?

Prowadzite$
dziatalnos¢
w wiecej niz

Zatrudniates w 2018 na

NIE terenie Polski 50 lub wiecej

NIE

jednym < 0s6b przy $wiadczeniu ustug
panstwie doreczania paczek?
cztonkowskim

UE?

Do 31.01.19 wypetniasz deklaracje $wiadczysz na 1.01.2019
. .01.

stugi doreczania paczek .01. i j
Przekazujesz informacje o cenach ustug usiugl wzbzroc;e pacz 29 SN G IR

transgranicznym?

doreczania paczek

Do 30.06.19 przekazujesz informacje o Do 30.06.19 przekazujesz informacje o
wolumenach i obrotach za 2018 wolumenach i obrotach za 2018



Urzad Komunikacji Elektronicznej

Departament Rynku Pocztowego
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Kto podlega obowigzkom informacyjnym?

Co to znaczy 50 lub wiecej zatrudnionych oséb?

Co to znaczy prowadzi¢ dziatalnos¢ wiecej niz w 1 kraju UE?

Kryterium to oznacza zatrudnienie w roku 2018 na terenie

Polski 50 lub wiecej 0séb, ktore uczestniczg w $wiadczeniu

ustug doreczania paczek, przy czym:

. wliczamy w to osoby zatrudnione przez
podwykonawcow,

. chodzi o osoby zaangazowane bezposrednio przy
Swiadczeniu ustug doreczania paczek,

. forma zatrudnienia ( u operatora jak i u jego
podwykonawcdw) nie ma znaczenia (umowa o prace
w petnym i nie petnym wymiarze, umowa
cywilnoprawna, samozatrudnieni).

Uwaga!

W przypadku operatoréw ktorzy Swiadczg takze inne ustugi,
liczbe pracownikéw uczestniczgcych bezposrednio w
Swiadczeniu ustug doreczania paczek szacuje sie zgodnie z
czasem ich pracy poswieconym na realizacje tych ustug.

Operatorzy ustug doreczania paczek sg uznawani za podmioty
prowadzgce dziatalnos¢ w wiecej niz jednym panstwie
cztonkowskim UE jezeli spetniajg tzw. Prog 80%

Prog 80% jest spetniony jezeli operator nalezy w co najmniej
80% do podmiotu ( grupy lub sieci), ktéry posiada co najmniej
80% wtasnosci operatora ustug doreczania paczek majgcego
siedzibe w innym kraju UE/EOG




Urzad Komunikacji Elektronicznej l I(E
Departament Rynku Pocztowego

Jakie sg obowiazki informacyjne?

Obszar Za jaki okres? Termin zgtoszenia

podstawowe dane o operatorze
na dzien zgtoszenia do 31 stycznia 2019

(tzw. Deklaracja)

osiggniete wolumeny i wartosé
przychoddéw z ustug doreczania

Zakres informac;ji

. paczek
objetych
R d . liczba zatrudnionych w realizacji .
Oozporzgazeniem ustug doreczania paczek 2a poprzedni rok do 30 czerV\:(ca kazdego
roku

informacja o podwykonawcach
uczestniczgcych w realizacji
ustug doreczania paczek

(Informacja o dziatalnosci)

do 31 stycznia kazdego

stawki optat za niektére ustugi . .
na dzien 1 stycznia roku

transgraniczne




Urzad Komunikacji Elektronicznej l l(E
Departament Rynku Pocztowego

Informacje o operatorze (tzw. Deklaracja)

Pierwsze przekazanie tych informacji krajowemu organowi regulacyjnemu stanowi efektywng deklaracje
operatora o podleganiu obowigzkowi sprawozdawczemu w zwigzku z Rozporzadzeniem

Zawartosc:

Informacje o Ogdlne warunki
operatorze * okreslenie zakresu swiadczenia ustug
* podstawowe AN NS A ET MMl * miejsce do zamieszczenia

Art. 4 ust. 1

dane i/lub transgraniczny) odnosnikéw (linkéw) do
u identyfikacyjne * krétki opis sposobu realizacji  [¥ele] (] l=lgi el
zatacznik | * oznaczenie ustug (np. czy operator zawierajgcych opis
Rozp. Wyk. nazwy grupy / zawiera umowy procedury reklamacyjnej
sieci jezeli bezposrednio z nadawcami, dla uzytkownikow, ze
spetniony jest czy korzysta z wskazaniem ewentualnych

,Prog 80%” podwykonawcoéw, czy sam ograniczen
jest podwykonawcg, itp.) odpowiedzialnosci

Informacje te przekazywane sg tylko raz, natomiast w przypadku zaistnienia zmian nalezy powiadomic o
tym krajowy organ regulacyjny w terminie 30 dni.




Urzad Komunikacji Elektronicznej

Informacje o operatorze (tzw. Deklaracja)

Formularz

Departament Rynku Pocztowego

Tabela 1. Informacje o operatorze swiad czacym ustugi doreczania paczek

Nazwa

Status prawmy | forma prawna

Numer wplsu do rejestru handlowego | Wpisujemy

lub podobnego rejestru nr ROP

Numer kentyflkacyjny VAT

adres miejsca prowadzenla dzialalnesel

W stosownych preypadkach nazwa grupy Wpisujemy

lub sled franczyzowe] operatorow swiadczacych nazwe grupy

ustugl doreczania paczek, do kbdre) nalery Jsieci jezali

operator Swiadczacy ustugl doreczanla paczek spetniony jest

Prég80%”
Data przekazania Informac)l
Tabela 2. Dane kontaktowe osoby wyznaczonej do kontaktdw

Imig | nazwisko

stanowlsko

Adres a-mall

Numer telefonu

Tabela 3. Charakterystyka oferowanych ustug doreczania paczek
Nalezy zaznaczyé Etapy fancucha dostaw przesylek pocztowych
(X) tylko fazy W tej rubryce
realizowane PrzyJmowanie { Sortowanle | Przemieszczanle | Doreczanle | Wramach | Poza | Uwapl nalezy
= it T =
bez udziatu Hso usa okreslic zasieg
podwykonawcow R — terytorialny
swiadczonych

W taj rubryce ustug
nalezy podac linki Tabela4. Szczegdtowy opis oferowanych ustug doreczania paczek (krajowe iflub
do dokumentow transgraniczne)
zwierajacych | orazzamiescic
opis procedury krotki opis
reklamacyjnej _ . i i sposobu
ze wskazaniem Tabela 5. ogdlne warunki swiadczenia ustug doreczania paczek realizacji ustug
ewentualnych
ograniczen —_—
odpowiedzialnosci
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Departament Rynku Pocztowego

Informacja o dziatalnosci

Wszyscy operatorzy Swiadczacy ustugi doreczania paczek, ktérzy podlegajg obowigzkom sprawozdawczym,
przekazujg krajowemu organowi regulacyjnemu informacje dotyczace ich dziatalnosci

Zawartos¢:
Art.4ust.3 N Sk T
+ Wielkost Liczbg ossh zatrudnionych - [EARSASIFA -,
zatacznik i rzvchodu AR $wiadczon cfl I:\a rzecz
Rozp. Wvk przy w Swiadczeniu ustug y .
P. WyK. (obrotu) operatora w procesie

doreczania paczek

doreczania paczek

Informacje te nalezy przekazywac do dnia 30 czerwca kazdego roku kalendarzowego.




Urzad Komunikacji Elektronicznej
Departament Rynku Pocztowego U < E
Informacja o dziatalnosci (wolumeny i przychody)
Zasady

Uwzglednienie przesytek ze strumienia listowego
* Dane o wolumenach i przychodach powinny by¢ podawane w postaci zagregowanej,
obejmujacej dane dotyczace paczek standardowych, jak i przesytek obstugiwanych w
strumieniu listowym, tj. :
* listow o grubosci pow. 20 mm, a nawet,
* listdw o mniejszej grubosci ponizej 20 mm, gdy operator posiada uzasadniong
wiedze, ze zawierajg one towary (np. ze wzgledu na nadawce).

Stosowanie wartosci szacunkowych

. ¥ * KE zdaje sobie sprawe, ze dane te, zwtaszcza w odniesieniu do przesytek

informacji o zawierajacych towary obstugiwanych w strumieniu przesytek listowych, nie sg tatwo

przychodach i dostepne i dlatego zacheca do podawania danych szacunkowych w tym zakresie,
zgodnie z najlepszg wiedzg operatora.

* Jezeli podane dane majg taki charakter, nalezy jednak przekaza¢ do wiadomosci
krajowego organu regulacyjnego krétki opis przyjetych zatozen, na ktdrych szacunki
zostaty oparte.

Zasady podawania

wolumenach

Stosowanie odpowiedniej klasyfikacji przesytek

* Kazda obstuzona paczka i przychéd z niej uzyskany powinny zosta¢ odpowiednio
zakwalifikowane do poszczegdlnych kategorii okreslonych w formularzach
sprawozdawczych
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Informacja o dziatalnosci (wolumeny i przychody)

Klasyfikacja przesytek

Wymiar

Kategorie

Opis

PODMIOT, OD KTOREGO
UZYSKUJEMY PRZYCHOD ZA
OBSLUGE PACZKI

Klasyfikacja
przesytek

Swiadczone na podstawie umowy
z nadawcy

Dotyczy paczek, na ktére operator
zawart umowe bezposrednio z
nadawca

Realizowane w imieniu innego
operatora

Dotyczy paczek, ktore operator
obstuguje na rzecz innych
operatoréw na jednym lub kilku
etapach taficucha dostaw

(wolumeny i
przychody)

STRUMIEN GEOGRAFICZNY

Paczki krajowe

Paczki z miejscem nadania i
doreczenia w kraju

Paczki transgraniczne
przychodzace (z i spoza UE/EOG)

Paczki z miejscem pochodzenia i

przeznaczenia w réznych krajach,

nadane za granicg do adresata w
kraju

Paczki transgraniczne
wychodzace (do odbiorcéw z i
spoza UE/EOG)

Paczki z miejscem pochodzenia i
przeznaczenia w réznych krajach,
nadane w kraju do adresata za
granicg *

*- szczegdlnym przypadkiem jest sytuacja tranzytu — zob. przyktad 4




Urzad Komunikacji Elektronicznej

Departament Rynku Pocztowego

Informacja o dziatalnosci (wolumeny i przychody)
Klasyfikacja przesytek — przyktad 1 (paczka krajowa)

Ustugi doreczania paczek krajowych. Paczka z miejscem pochodzenia | przeznaczenia w kraju,
3 podmioty Swiadczace ustugi

przyjmowanie transport sortowanie transport >> sortowanie >> transport doreczanie

QP2 0oP3

Posiada umowe z nada realizu sport Realizuje dorgczanie

od punktu styku z O rtuje i j do adresata
do punktu stykuz O na rzecz OP2

« QP2 -zawarl umowe z nadawcg i wykonuje transport i sortowanie, powierza przyjecie paczki OF1 a doreczenie paczki OP3.
OP 2 przedstawia dane jako: ,Paczki krajowe” i ,Swiadczone na podstawie umowy z nadawca”
W takim przypadku przychodem jest kwota zaptacona przez nadawce.

« 0Pl -realizuje krajowg usluge przyjmowania wirnieniu OP2 i nie zawarl umowy z nadawcy.
OP1 przekazuje dane jako: ,Paczki krajowe™ i ,Realizowane w imieniu innego operatora”™
Przychodem, jaki przedstawia, jest kwota zaplacona przez OP2 za ustugi OPL.

OP3 - realizuje ustuge doreczenia na terenie kraju przesylek otrzymanych w punkcie styku od OP2.
OF3 przekazuje dane analogicznie jak OPL czyli jako: ,Paczkikrajowe” i ,Realizowane w imieniu innego operatora”™.
Przychodem, jaki przedstawia, jest kwota zaplacona przez OP2 za ustugi OP3.

U<E



Urzad Komunikacji Elektronicznej

Departament Rynku Pocztowego

Informacja o dziatalnosci (wolumeny i przychody)
Klasyfikacja przesytek — przyktad 2 (paczka transgraniczna)

Paczka z miejscem pochodzenia i przeznaczenia w roznych krajach (transgraniczna),
2 podmioty swiadczace ustugi dostawy paczek, po jednym w kazdym kraju

KRAJA KRAJB
(w UE/EOG) (w UE/EQG)
I I
I [ I
przyjmowanie transport sortowanie transport >> sortowan'le>> transport >> dorqczanl’e>
I

OP1 0P2

Posiada umowe z nadawca, realizuje przyjmowanie, Realizuje transport, sortowanie i doreczanie do adresata
transport i sortowanie w kraju pochedzenia A na rzecz OP1 w kraju przeznaczenia B

«  OP1-zawart umowe z nadawca i realizuje przyjmowanie, transport i sortowanie w kraju pochodzenia A
oraz powierza OP2 inne etapy fancucha dostawy w kraju przeznaczenia B. OP1 przedstawia dane jako:
JTransgraniczne wychodzace” oraz ,Swiadczone na podstawie umowy z nadawea™. W takim przypadhu
przychod, jaki przedstawia, to kwota zaptacona przez nadawce.

= QP2 -realizujew kraju B transport, sortowanie i doreczanie paczki do adresata w imieniu OP1.
OF2 przedstawia dane jako: ,Transgraniczne przychodzace™ i Realizowane w imieniu innego operatora”
W takim przypadku przychodem jest kwota zaptacona przez OPL

U<E



Urzad Komunikacji Elektronicznej

Departament Rynku Pocztowego

Informacja o dziatalnosci (wolumeny i przychody)
Klasyfikacja przesytek — przyktad 3 (podwykonawca fazy krajowej)

Paczka z miejscem pochodzenia i przeznaczenia w roznych krajach (transgranicznaj,
3 operatorow zaangazowanych: 2 w kraju pochodzenia i 1 w kraju przeznaczenia

KRAJA
[w UE/EQG)

0oP2
Realizuje transport, sortowanie i doreczanie do adresata
na rzecz OP1 w kraju przeznaczenia B

przykiad jest podobny do poprzedniego, z tym ze OP2 zapewnia przyjmowanie w kraju pochodzenia A w imieniu OPL. OP3
nie jest zwigzany z operatorem w kraju przeznaczenia B, nie zawart umowy z nadawca i wykonuje ustuge wyltacznie w kraju
pochodzenia A. OP3 przedstawia dane jako: Paczki krajowe” i ,Realizowane wimieniu innego operatora”.

«  OPli0OP2 przedstawiajg dane w taki sam sposdb, jak w przyktadzie 2.

U<E
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Departament Rynku Pocztowego

Informacja o dziatalnosci (wolumeny i przychody)
Klasyfikacja przesytek — przyktad 4 (paczka w tranzycie)

Paczka z migjscem pochodzenia i przeznaczenia w rdznych krajach (transgraniczna)
z krajem tranzytowym, 3 zaangazowanych operatorow, po jednym w kazdym kraju

KRAJA KRAJB KRAJC
{w UE/EOG) (w UE/EOG) (w UE/EOG)
I | I
I [ [
przyjmowanie transport sortowanie transport doreczanie

na rzecz OP1 w ]
do kraju przeznac

naczeniaC

OF1 - zawart umowe z nadawca w kraju pochodzenia A, realizuje przyjecie i transport do kraju tranzytowego B, gdzie powierza
OP2 sortowanie i transpart da kraju przeznaczenia C. OP1 przedstawia dane jako: ,Transgraniczne wychodzace” i ,Swiadczone na
podstawie umowy z nadawca™. W takim przypadku przychod, jaki przedstawia, to kwota zaplacona przez nadawce.

0OP2 - realizuje w kraju B sortowanie i transport z kraju tranzytowego B do kraju przeznaczenia C. Przedstawia dane jako:
JTransgraniczne wychodzace” i ,Realizowane w imieniu innego operatora”.

OP3 - realizuje doreczanie do adresata w kraju przeznaczenia C. Przedstawia dane jako: ,Transgraniczne przychodzace™ oraz

LRealizowane w imieniu innego operatora”.



Urzad Komunikacji Elektronicznej
Departament Rynku Pocztowego U ( E
Informacja o dziatalnosci (wolumeny i przychody)

Klasyfikacja przesytek — przyktad 5 (umowe z nadawca ma op. zagraniczny)

Paczka z miejscem pochodzenia i przeznaczenia w réznych krajach (transgraniczna),
2 zaangaZowanych operatorow, po jednym w kazdym kraju, nadawca podpisuje umowe
z dostawcg ustug doreczania paczek w kraju docelowym

KRAJA KRAJB
{w UE/EQG) (w UE/EQG)

[
>przy]mowan|‘t> transport>> sor‘towanie>> transpcrt>> sortowanie>> transport > dorqczanie>
[

imowe z nadawca w kraj

wanie i doreczanie do ad

« 0Pl -niemaumowy z nadawca, mimo ze nadawca znajduje sie w kraju, w ktérym zarejestrowano OPL.
OP1 przedstawia dane jako: Transgraniczne wychodzace™ i ,Realizowane w imieniu innego operatora™

«  OP2-zawart umowe z nadawca z kraju pochodzenia A oraz powierzyt OP1 przyjmowanie, sortowanie i transport
w kraju pochodzenia A, realizuje w kraju przeznaczenia B sortowanie, transport i doreczanie do adresata.
0OP2 przedstawia dane jako: Transgraniczne przychodzace” oraz ,Swiadczone na podstawie umowy z nadawcg”,



Urzad Komunikacji Elektronicznej

Departament Rynku Pocztowego

Informacja o dziatalnosci (wolumeny i przychody)
Klasyfikacja przesytek — przyktad 6 (kraj pochodzenia poza UE)

Paczka z miejscem pochodzenia i przeznaczenia w roznych krajach (transgraniczna),
2 zaangazowanych dostawcow ustug doreczania paczek, po jednym w kazdym kraju,
kraj przeznaczenia nalezy do UE/EOG, a kraj pochodzenia jest poza UE/EOG

KRAJA KRAJB
(poza UE/EQG) (w UE/EOG)
I I
I [ I
> przyjmowanh> transport >> sortowanie>> transport >> sortowanie>> transport > dorqczanre>
[

0OP1 (0] 2]

Posiada umowe z nadawca, realizuje przyjmowanie, Realizuje transport, sortowanie i doreczanie do adresata
sortowanie i transportw kraju pochodzenia A w kraju przeznaczenia B na rzecz OP1

«  OP2-realizuje w kraju przeznaczenia B (w UE/EQG) sortowanie, transport | doreczanie do adresata na rzecz OPL.
0OP2 przedstawia dane jako: Transgraniczne przychodzace spoza UE / EQOG™ craz ,Realizowane w imieniu innego operatora”

U<E



Urzad Komunikacji Elektronicznej

Departament Rynku Pocztowego

Informacja o dziatalnosci (wolumeny i przychody)
Klasyfikacja przesytek — przyktad 7 (kraj przeznaczenia poza UE)

Paczka z miejscem pochodzenia i przeznaczenia w réznych krajach (transgraniczna),
2 zaangazowanych dostawcow ustug doreczania paczek, po jednym w kazdym kraju,
kraj pochodzenia nalezy do UE/EOQG, a kraj przeznaczenia jest poza UE/EOG

KRAJA KRAJB
(wUE/EQG) (poza UE/EQG)
| I
| I I
> przy]mowani:> transport >> sortowanie>> transport >> sortowanie>> transport > dorqczanie>
[

0OP1 OP2

Posiada umowe z nadawca, realizuje przyjmowanie, Realizuje transport, sortowanie i doreczanie do adresata
transport i sortowanie w kraju pochodzenia A w kraju pochodzenia B na rzecz OP1

= OP1 - posiada umowe z nadawca. Realizuje w kraju pochodzenia A (w UE/ECG) przyjmowanie, transport i soriowanie.
OP1 przedstawia dane jako: ,Transgraniczne wychodzgce do edbiorcy poza UE/EOG” oraz , Swiadczone na podstawie
umowy z nadawca”.

U<E



Urzad Komunikacji Elektronicznej

Departament Rynku Pocztowego

Informacja o dziatalnosci (wolumeny i przychody)

Formularz

Tabela 1. Liczba paczek obstuzonych w poprzednim roku kalendarzowym oraz wielkos< rocznego
obrotu w ramach ustug doreczania paczek w poprzednim roku kalendarzowym w paristwie cztonkowskim,
w ktdrym operator Swiadczacy ustugi doreczania paczek prowadzi dziatalnosc

Tabela 1.1. Ustugi doreczania paczek krajowych

jedn | Swiadczone Realizowana Uwagi Wtej kolumnie
na podstawie wimieniu innego | prosimy
umowyz nadawcg | operatora Iv— o zaznaczenie
Liczba paczek w przypadku
podawania
Wielkoic obrotu w ramach ustug doreczania paczek danych
o charakterze
Tabela 1.2. Ustugi doreczania transgranicznych paczek przychodzacych (zispoza UniifEOG) szacunkowym
: atakze podanie
jedn | Swiadczone Realizowane Uwagi L P
na podstawie wimieniu innego !(rotklch .
umowyznadawcg | operatora informacji
o przyjetych
Calkowita liczba paczek przychodzgcych zatozeniach
do tego szacunku
w tym liczba paczek przychodzacych z UniifEOG
witym licz aczek przychodzacych spoza Unil/EOG
Wielkosc obrotu wramach uslug
doreczania paczek przychodzacych
w tym wielkosc obrotu w ramach ustug
doreczania paczek przychodzgcych z UniifEQG
w tym wielkosc obrotu w ramach ustug doreczania
paczek przychodzgcych spoza Unii/EOG
Tabela 1.3. Ustugi doreczania transgranicznych paczek wychodzacych (do odbiorcdw z i spoza Unii/EOG)
jedn | Swiadczone Realizowane Uwagi

na podstawie
umowy z nadawca

wimieniu innego
operatora

Calkowita liczba paczek wychodzgcych

w tym liczba paczek wychodzacych
do odbiorcow z Unii/EOG

w tym liczba paczek wychodzzcych
do cdbiorcéw spoza Unii/EQG

Wiglkosc obrotu w ramach ustug
doreczania paczek wychodzacych

w tym wielkosc obrotu w ramach ustug doreczania
zek wychodzacych de edbiorcow z Unii/EOG

wtym wiglkosc obrotu wramach ustug dorgczania
paczek wychodzgcych do odbiorcow spoza UniifEOG




Urzad Komunikacji Elektronicznej
Departament Rynku Pocztowego U < E
Informacja o dziatalnosci (zatrudnienie)
Zasady

* dane podaje sie na dzien 30 czerwca oraz na dzient 31 grudnia poprzedniego

roku kalendarzowego

* dane dotyczg osbéb zatrudnionych na terenie Polski wytgcznie przez operatora

* uwzgledniamy osoby uczestniczgce bezposrednio w $wiadczeniu ustug

Zasady podawania doreczania paczek w rozumieniu Rozporzadzenia

informacji o
zatrudnieniu

* forma zatrudnienia nie ma znaczenia

(umowa o prace, umowa cywilnoprawna, samozatrudnieni)

* przypadku operatoréw ustug doreczania paczek, ktorzy swiadczg takze inne
ustugi, liczbe pracownikdw uczestniczgcych bezposrednio w $wiadczeniu ustug
doreczania paczek szacuje sie zgodnie z czasem ich pracy poswieconym na

realizacje tych ustug




Urzad Komunikacji Elektronicznej l l(E
Departament Rynku Pocztowego

Informacja o dziatalnosci (zatrudnienie)

Formularz

Tabela 2. Liczba oséb zatrudnionych przez operatora swiadczacego ustugi doreczania paczek
w poprzednim roku kalendarzowym, uczestniczacych w swiadczeniu ustug doreczania paczek
w panstwie cztonkowskim, w ktérym operator prowadzi dziatalnos<

30.06.20XX 31.12.20XX Uwagi

Petny wymiar czasu pracy

Niepetny wymiar czasu pracy

Pracownicy zatrudnieni na czas okreslony

Samozatrudnieni

RAZEM

T

W tej kolumnie

— prosimy

0 zaznaczenie
w przypadku
podawania
danych

o charakterze
szacunkowym
atakze podanie
krétkich
informacji

o przyjetych
zatozeniach
do szacunku



Urzad Komunikacji Elektronicznej l l(E
Departament Rynku Pocztowego

Informacja o dziatalnosci (podwykonawcy)

Zasady

Zasady podawania

informacji o
podwykonawcach

nalezy podac catkowitg liczbe podwykonawcow, ktérzy w poprzednim
roku kalendarzowym realizowali dla operatora poszczegdlne fazy w

tancuchu ustugi doreczania paczek
nalezy podac ich nazwy

dla 5 najwiekszych podwykonawcow wskazac te fazy w tancuchu

ustugi doreczania paczek, ktére byty przez nich realizowane

dozwolone jest stosowanie szacunkow



Urzad Komunikacji Elektronicznej

Departament Rynku Pocztowego

Informacja o dziatalnosci (podwykonawcy)

Formularz

Tabela 3. Informacje dotyczace charakterystyki ustug doreczania paczek swiadczonych
przez podwykonawcow operatora swiadczacego ustugi doreczania paczek

Mazwa Przyjmowanie | Sortowanie | Przemieszczanie | Doreczanie
podwykonawcy

Uwagi

Catkowita liczba
podwykonawcow

Podwykonawca 1

Podwykonawea 2

Podwykonawea 3

Podwykonawca 4

Podwykonawca 5

Tabela 4. Nazwy podwykonawcow operatora swiadczacego ustugi doreczania paczek

Numer porzgdkowy podwykonawcy Nazwa podwykonawcy Uwagi

W pierwszym
wierszu wpisujemy
szacunkowa liczbe
podwykonawcow
uczestniczacych

w swiadczeniu ustug
doreczania paczek
w poszczegdlnych
fazach (sumaich
moze byc wigksza
niz catkowita liczba
podwykonawcow,
poniewaz niektorzy
podwykonawcy
moga Swiadczyc
ustugiw kilku
fazach)

W pozostatych
wierszach wpisujemy
nazwy pieciu
najwiekszych
podwykonawcow

i wskazujemy (X}

w ktdrych fazach
fancucha dostaw
Swiadcza oni ustugi

W przypadku
wiekszej liczby
podwykonawcow

niz 5, operator
wypetnia dodatkowa
tabele obejmujaca
jedynie nazwy
podwykonawcow

U<E



Urzad Komunikacji Elektroniczne;j
Departament Rynku Pocztowego U(E
Informacja o dziatalnosci (podwykonawcy)
P rzy kia d Przyktad 8.

Wypetnienie tabeli o podwykonawcach operatora Swiadczgcego ustugi doreczania paczek

Tabela 3. Informacje dotyczace charakterystyki ustug doreczania paczek swiadczonych
przez podwykonawcow operatora swiadczacego ustugi doreczania paczek

Mazwa Przyjmowanie | Sertowanie | Przemieszczanie | Doreczanie | Uwagi
podwykonawcy

Catkowita liczba 4 3 2 2

podwykonawcow

Podwykonawea 1 PW1 X

Podwykonawea 2 Pw2 X X

Podwykonawca 3 PW3 X X X

Podwykonawca 4 PW 4 X X X X

Podwykonawca 5 PW 5 X

Operator swiadczacy uslugi doreczania paczek korzystat w roku kalendarzowym z 5 podwykonawcow w nastepujacy sposob:
= PW1 swiadczyl na jego rzecz ustugi tyko w fazie przyjmowania,
«  PW2 swiadczyl na jego rzecz ustugi w fazach przyjmowania i sortowania,
«  PW 3 swiadczyl na jego rzecz ustugi wfazach przyjmowania, sortowania i przemieszczania,
«  PW4 swiadczyl na jego rzecz ustugi w fazach przyjmowania, sortowania, przemieszczania i doreczania,

= PW5 swiadczyl na jego rzecz ustugi tylko w fazie doreczania.

Jak widac, faczna suma podwykonawcow w wierszu pierwszym tabeli (11) jest wieksza niz catkowita rzeczywista
liczba podwykonawcdw (5), poniewaz niektorzy podwykonawcy Swiadczg ustugi w kilku fazach tancucha dostaw.



Urzad Komunikacji Elektronicznej l l(E
Departament Rynku Pocztowego

Informacje o cenach ustug

Kazdy operator swiadczgcy ustugi doreczania paczek, ktéry podlega obowigzkom sprawozdawczym i
jednoczesnie Swiadczy te ustugi transgranicznie, przekazuje krajowemu organowi regulacyjnemu
informacje o stosowanych przez niego cenach dla tych ustug, obowigzujgcych w dniu 1 stycznia kazdego
roku kalendarzowego

Zawartosc:

Art.5ust. 1

+
zatacznik 1 15 rodzajéw przesytek zgodnie z Zatgcznikiem 1

Informacje o cenach ustug nalezy przekazywac do dnia 31 stycznia kazdego roku kalendarzowego.




Urzad Komunikacji Elektronicznej

Departament Rynku Pocztowego

Informacje o cenach ustug
Ustugi objete

U<E

standardowa przesytka listowa o masie 500 g

standardowa przesytka listowa o masie 1 kg

standardowa przesytka listowa o masie 2 kg

przesytka listowa polecona o masie 500 g

przesytka listowa polecona o masie 1 kg

przesytka listowa polecona o masie 2 kg

Rodzaje ustug

przesytka listowa o masie 500 g z opcjg $ledzenia

objete

przesytka listowa o masie 1 kg z opcjg Sledzenia

wymogiem
przesytka listowa o masie 2 kg z opcjg Sledzenia

informacyjnym
paczka standardowa o masie 1 kg

paczka standardowa o masie 2 kg

paczka standardowa o masie 5 kg

paczka o masie 1 kg z opcja $ledzenia

paczka o masie 2 kg z opcja $ledzenia

paczka o masie 5 kg z opcja $ledzenia




Urzad Komunikacji Elektronicznej l l(E
Departament Rynku Pocztowego

Informacje o cenach ustug

Zasady

Zasady
podawania

informacji o
cenach ustug

przesytki listowe muszg spetniaé kryterium najmniejszego wymiaru powyzej 20 mm,
wymiary paczek nie mogg by¢ mniejsze od wymiardow przyjetych dla listéw,

stawki optat odnoszg sie do pojedynczej przesyiki i nie mogg obejmowac zadnych

specjalnych znizek na podstawie liczby przesytek ani innego specjalnego traktowania,

wysokos$é stawek optat przekazuje sie bez podatku VAT w PLN,

operatorzy, ktérzy oferujg wiecej niz jedng przesytke pocztowg spetniajgca kryteria,

powinni podawac najnizszg stawke,

stawki dotyczg przesytek doreczanych do domu lub lokalu adresata w panistwie
cztonkowskim przeznaczenia lub do innego lokalu wskazanego przez adresata, jezeli

stawka taka obejmuje te opcje bez dodatkowej optaty



Urzad Komunikacji Elektronicznej
Departament Rynku Pocztowego U < E
Informacje o cenach ustug
Baza danych

* Przekazywanie przez operatoréw informacji o cenach ustug, obowigzujgcych w dniu 1 stycznia, bedzie odbywa¢ sie
poprzez dedykowang aplikacje internetowg udostepniong przez KE

* Operatorzy po zalogowaniu beda bezposrednio wprowadzaé dane na temat oferowanych cen

» Stawki te bedg opublikowane przez KE na specjalnej stronie internetowej o neutralnym i niekomercyjnym charakterze

* Testowanie bazy trwa od 30 listopada i potrwa do 10 grudnia. Po przeprowadzeniu testéw Komisja wyda rowniez

podrecznik uzytkownika.

* UKE zgtosito liste uzytkownikow testowych z Polski ( najwieksi operatorzy + UKE) zgodnie z prosbg KE

Widok operatora Widok NRA

PDSP Year Status

-Any - i
Tide PDSP ear Status Last Update View Moderation [inks Moderation history

2019 Draft Tuesday, October 30, 2018 - 17:13

2019 Draft Thursday, November B, 2018 - 15:44

2019 Draft Tuesday, October 23, 2018 - 15:13
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