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Urzad Komunikacji Elektronicznej U(E

Dodatkowe optaty [zt netto]

Stawka max — Stawka max —
Decyzja | Decyzja ll
MOC [min] 0,2114 0,1301
MTC [min] 0,0407 0,0385
SMS [szt.] 0,0732 0,0410
DATA [MB] 0,0325 0,0191

% abonentdéw korzystajacych z
roamingu, objetych
dodatkowymi optatami

® pre-paid m post-paid

Zrédto: UKE, petny rok 2018
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RLAH vs. RLAH+

2,4% 2,8%
7,4% 6,4%

6,7%
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20,7%

12,4%

MoC MTC SMS DATA

H RLAH RLAH+ (FUP) ®RLAH+ (optaty) ® Taryfy alternatywne

Zrédto: UKE, 11l kwartat 2018
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Korzystanie z roamingu [min]
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Zrédto: UKE



Statystyki

Wazrost zuzycia*:

k +10%

+3%

g +8%
o~
0

+74%

Zrédto: UKE, *VII 2018 vs. VIl 2017; **petny rok 2018

Urzad Komunikacji Elektronicznej

Odbidr spoteczny**:

! L: 14,4 min aktywnych kart

& 88,5 % (najpopularniejsza ustuga)

Q 45,1 % (rozpoznawalnosg)

85,1 % (pozytywne oceny)

U<E
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Konsumpcja — DATA [PB]
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Zrédto: UKE
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Polacy w Europie

MOC MTC SMSMO DATA
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Zrédto: UKE, petny rok 2018
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Straty MNO [mln. zt]

07-12'17 01-06'18 1-szy rok RLAH 07-12'18 Od poczatku RLAH

Zrédto: UKE
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Spadek straty MNO

| pétrocze funkcjonowania RLAH

Najwieksze straty poniesione przez operatoréw.

H2'18 vs. H2'17

~ 30% wzrost przychoddw;
~ 30% spadek kosztow.

H2'18

Przychody z roamingu przewyzszyty koszty.

Transmisja danych

Ze wszystkich ustug najwieksza dynamika zmian. Wyrazny trend rosnacy.
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Wzrost ruchu

+1191%

+211%

+103%
+47% +57%

MOC MTC SMS MO DATA

+28%

Hinbound ™ outbound

Zrédto: UKE, VI 2017 - VI 2018 vs. VII 2016 - VI 2017
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Inbound/outbound

m [mld SZt']

} 11,8 [mld MB]

H inbound (visitors)  ® outbound (roamers)

Zrédto: UKE, petny rok 2018
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Udziat kosztow

V12016 - VI 2017 2018

. niezbilansowanego ruchu bezposrednie

Zrédto: UKE
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Mobile ARPU [€/uzytkownik/m-c]

Maximum - 29,1

Q;-13,3

Mediana - 10,8
Q,-74
Minimum - 3,8

MT DE HR GR HU NL CZ EEA SK AT UK DK LT BG RO CY

Zrédto: BEREC, Il kwartat 2018
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Whioski

Ciggty wzrost zuzycia
Wprowadzenie zasady RLAH sprawito, ze Polacy podczas wyjazdow chetniej korzystajg z ustug w roamingu i trend ten utrzymuje
sie nadal.

Niezmienna popularnos¢
Najpopularniejszg ustugg pozostajg pofaczenia inicjowane w roamingu, a najpopularniejszym kierunkiem — Niemcy.

Adaptacja operatorow
Operatorzy adaptujg sie do funkcjonowania na rynku z powszechnym RLAH, negocjujg stawki hurtowe i korzystajg na ruchu
obcokrajowcédw w Polsce. Jednak ptatnosci za niezbilansowany ruch hurtowy sg nadal najwiekszym sktadnikiem kosztéw.

Doptaty do roamingu

Ok. 12% abonentdw jest objetych doptatami w celu zapewnienia zréwnowazonego charakteru modelu optat krajowych.

Ze wzgledu na adaptacje dostawcédw oraz, w szczegdlnosci spadajgcy koszt niezbilansowanego ruchu hurtowego spada ryzyko
negatywnego oddziatywania RLAH na poziom cen krajowych.
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