Test Margin Squeeze dla sieci
POPC

Opis narzedzia

Warszawa, maj 2021



Urzad Komunikacji Elektronicznej U(E

Spis tresci

1. Ogodlne informacje dotyczace przeprowadzenia Testu MS dla ustug BSA, LLU oraz

L SRS 2
2. OIS NAIZEAZI. e ueeeeeeeeeeecieeee et e e e e et e e e e e e e e etabaeeeeeeeeeessssbaeeseeeeeesssssaaeesaeeeaans 5
3. Zasady przeprowadzania kalkulacji w ramach Testu MS.........coooovvriiiieeee e, 6
4, Zasady przeprowadzania kalkulacji w ramach arkusza Optaty detaliczne ........................ 8
5. Zasady wyznaczenia optat w ramach arkusza Optaty hurtowe.........ccccvvveeeeeeeeeccnnnneeeen. 11
6. Zasady wyznaczania kosztow w ramach arkusza Koszty sieCiowe ........ccceeeeeeeeeecirnnneenn.. 15
7. Zasady wyznaczania kosztow w ramach arkusza Koszty detaliczne.......cccccceevvveeeneenneee. 18
8. Zasady wyznaczania rozsgdnej marzy w ramach arkusza Marza ........ccccceeeeeeeeeccnnnnenn.. 20
9. ATKUSZ WYNIK ettt e e e e e e ettt e e e e e e e e eaneas e e e e e e e essnnssnseeeeeeesennnnsnnnneens 20
Test Margin Squeeze dla sieci POPC 1/22

Fundusze Rzeczpospolita Unia Eurppejska L
Europejski Fundusz . ;

Europejskie ;
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego rax



Urzad Komunikacji Elektronicznej U(E

Niniejszy dokument stanowi aktualny opis narzedzia przeznaczonego do przeprowadzenia Testu
Margin Squeeze (dalej , Test MS”) dla Ustug BSA, LLU, VULA swiadczonych w sieciach
zrealizowanych w ramach I, Il i IV-go konkursu w ramach dziatania 1.1 Programu Operacyjnego
Polska Cyfrowa (dalej ,,POPC”) dla gospodarstw domowych.

Dokument ten ma stuzy¢ Operatorom Sieci Dostepowych (dalej , 0SD”) POPC wyjasniajgc
i utatwiajac korzystanie z ww. narzedzia.

Pojecia niezdefiniowane w niniejszym dokumencie nalezy rozumiec zgodnie ze znaczeniem
nadanym w ,Zasadach dostepu hurtowego do sieci zrealizowanych w ramach Il konkursu
w ramach dziatania 1.1 POPC dla gospodarstw domowych — rekomendacja Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej”? (dalej , Zasady dostepu”).

1. Ogodlne informacje dotyczgce przeprowadzenia Testu MS
dla ustug BSA, LLU oraz VULA

1) Optaty za ustugi hurtowe - Ustuga BSA, Ustuga LLU, Ustuga VULA (dalej facznie ,,Ustugi
hurtowe”) ustalane sg samodzielnie przez OSD z uwzglednieniem zasady otwartego,
efektywnego dostepu na niedyskryminujgcych warunkach, tzn. na poziomie umozliwiajgcym
OK swiadczenie ustug detalicznych dla wtasnych abonentdéw, na bazie Ustug hurtowych OSD,
na konkurencyjnym poziomie.

2) Optaty za Ustugi hurtowe ustalone sg na poziomie pozwalajgcym na pokrycie kosztow
zwigzanych ze swiadczeniem ustug z uwzglednieniem rozsadnej marzy przy zatozeniu, ze
optata hurtowa pozwala OK na stworzenie ustugi detalicznej konkurencyjnej cenowo
w stosunku do cen detalicznych oferowanych przez OSD.

3) W celu dokumentacji spetnienia warunku wymienionego w ppkt 2 powyzej, OSD przedstawia
Prezesowi UKE wyniki przeprowadzonego samodzielnie Testu MS wraz z dokumentacjg
stanowigcg uzasadnienie dla proponowanych optat hurtowych, jakie bedg obowigzywac na
obszarze objetym interwencjg, w szczegdélnosci:

a) cenniki detaliczne stosowane na sieciach POPC (obowigzujgce na dzieri 31 grudnia) wraz
z ich regulaminami,

1 https://www.uke.gov.pl/akt/zasady-dostepu-do-gospodarstw-domowych-i-ceny-dostepu-do-jednostek-oswiatowych,60.html
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b) zestawienie wszystkich swiadczonych ustug detalicznych (w tym pakietow ustug) wraz
z wolumenami Sredniorocznymi, wolumenami nowych ustug (w tym pakietow ustug)
sprzedanych w ciggu roku oraz rocznymi przychodami,

c) zatozenia projektowe (gtéwnie z wniosku o dofinansowanie, ale OSD mozne przekazaé
réwniez zatozenia oparte na wiedzy eksperckiej i doswiadczeniu OSD) w tym m.in. sposéb
wyliczenia rocznego wolumenu ruchu na abonenta, rocznego wolumenu ruchu — IP
Transit,

d) dane zrédtowe na podstawie ktérych wyliczono:

i. optaty detaliczne m.in. koszty wyposazenia dodatkowego (np. faktury za wyposazenie
dodatkowe, umowy z dostawcg wyposazenia dodatkowego, faktury za koszty
kontentu, umowy z dostawcg kontentu),

ii. optaty hurtowe m.in. kalkulacje, w oparciu o ktére wyznaczono $rednig liczbe
abonentdéw na jedno wtdkno na odcinku od OLT do splittera optycznego znajdujgcego
sie najblizej abonenta, $rednig dtugosé widkna na odcinku od OLT do splittera
optycznego znajdujacego sie najblizej abonenta, liczbe abonentéw na port 10GE na
poziomie Ethernet,

iii. koszty sieciowe m.in. kalkulacje, w oparciu o ktére wyznaczono koszty sieciowe
(splitery optyczne, OLT, sie¢ ETH, sie¢ IP, IP Transit, koszty specyficznych elementéw
zwigzanych ze $wiadczeniem ustug gtosowych i telewizyjnych),

iv. koszty detaliczne m.in. kalkulacje, w oparciu o ktére wyznaczono poszczegélne
kategorie kosztow (pozyskania klienta, marketingu i reklamy, kontaktu z klientem
i przyjmowania zgtoszen, reklamacji, obstugi naleznosci).

Przekazane dane zrédtowe powinny by¢ dodatkowo opatrzone niezbednymi
wyjasnieniami.
4) Dokumentacje wymieniong w ppkt 3 powyzej OSD przedstawia Prezesowi UKE:

a) przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug w Sieci POPC, przy czym oferta hurtowa powinna
zostacé opublikowana zgodnie z pkt 1.6 ppkt 1 oraz 6 Zasad dostepu,

b) w trakcie $wiadczenia ustug w Sieci POPC (zgodnie z pkt 2.1 ppkt 5 Zasad dostepu —
corocznie do kornca czerwca).

5) W celu przeprowadzenia Testow MS, OSD bazuje na najbardziej aktualnych danych za
poprzedni rok kalendarzowy. W przypadku przeprowadzania Testu MS przez rozpoczeciem
Swiadczenia ustug w Sieci POPC, OSD bazuje na prognozach kosztéw oraz wolumendw,
zgodnie z zatozeniami przyjetymi we wniosku o dofinansowanie projektu, bedacym
zatgcznikiem do umowy o dofinansowanie w ramach POPC, zawartej pomiedzy OSD a CPPC.
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6) Z zastrzezeniem ppkt 7 ponizej w przypadku, kiedy OSD w danym momencie oferuje wiecej
niz jedng oferte detaliczng zawierajacg dostep szerokopasmowy w okreslonej opcji
przepustowosci, Testy MS zostang przeprowadzone dla kazdej z tych ofert.

7) Wyniki Testu MS wymienione w ppkt 4a powyzej, OSD dostarcza Prezesowi UKE, dla trzech
ofert detalicznych $wiadczonych z wykorzystaniem Sieci POPC, ktdrych przyrost sprzedazy
w poprzednim roku byt najwyzszy - w przypadku pierwszej akceptacji oferty hurtowej, oferty
detaliczne o najwyzszym prognozowanym wolumenie sprzedazy.

8) 0OSD ma prawo zastrzec przekazywane dane, o ktdrych mowa powyzej jako tajemnice
przedsiebiorstwa. Jesli OSD nie zastrzeze tych danych lub dokumentacji, bedg one
traktowane jako informacja publiczna.

9) Prezes UKE weryfikuje wiarygodnos¢, rzetelnosé i doktadnosé przedstawionych danych
przekazanych przez OSD.

10) Dane przekazane przez OSD do Prezesa UKE mogg podlega¢ audytowi pod katem zgodnosci
z ustalonymi zasadami przeprowadzania Testu MS i kalkulacji kosztéw. Prezes UKE moze
rowniez dokonywac weryfikacji przeprowadzanego Testu MS, przy zastosowaniu kosztéw
innego efektywnego operatora.

11) Testy MS sg przeprowadzane dodatkowo w przypadku, gdy OK zgtosi brak mozliwosci
stworzenia konkurencyjnej oferty detalicznej popartej wtasnymi danymi kosztowymi
i przychodowymi.

12) W trakcie swiadczenia ustug przez OSD, Prezes UKE moze przeprowadzi¢ samodzielnie Testy
MS w celu weryfikacji, czy nie nastepuje zawezenie marzy przez OSD, tzn. weryfikacji
wysokosci opfaty hurtowej pod katem mozliwosci rozpoczecia Swiadczenia ustugi detalicznej
konkurencyjnej, w stosunku do cen detalicznych ofertowanych przez OSD.

13) W przypadku negatywnego wyniku Testu MS, Prezes UKE zobowigzuje OSD do zmiany
wysokosci optaty hurtowej lub detalicznej lub obu optat umozliwiajgcej pozytywny wynik
Testu MS.

14) Testy MS nie dotyczg ofert detalicznych stosowanych przez danego OSD poza obszarem
konkursowym, tj. na obszarach, na ktérych nie uzyskat pomocy publicznej lub na obszarach
innych konkurséw POPC. W zwigzku z powyzszym, jezeli dany OSD wygrat kilka konkurséw
POPC na rdznych obszarach konkursowych, moze na kazdym z nich stosowac inne oferty
detaliczne i w zwigzku z tym inne oferty hurtowe. W takim przypadku Test MS powinien by¢
przeprowadzony osobno dla kazdego obszaru.
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Opis narzedzia

Test MS przeprowadza OSD przy zastosowaniu narzedzia udostepnionego przez Prezesa UKE,
ktore nie powinno by¢ podczas przeprowadzania Testu MS w zaden sposéb modyfikowane
przez OSD.

Model zostat przygotowany w oprogramowaniu Microsoft Excel, dlatego w celu wykonania
Testu MS nalezy skorzystac¢ z ww. programu albo oprogramowania kompatybilnego
obstugujgcego arkusze kalkulacyjne Excel.

Model zawiera trzy rodzaje komoérek:

a) czerwone komoérki — zawierajgce dane wejsciowe wypetniane przez OSD,

b) szare komdrki — zawierajgce kalkulacje,

c) niebieskie komorki — zawierajgce przyjete zatozenia (WACC oraz czas zycia abonenta).

W kazdej zaktadce modelu uwzgledniono przycisk pozwalajgcy na weryfikacje kompletnosci
wypetnienia danych. Po wypetnieniu zaktadki nalezy klikng¢ przycisk ,,Sprawdzenie danych”,
a wszystkie niewypetnione komoérki pozostang w kolorze czerwonym.

Model analityczny ma na celu stwierdzenie, czy dana kombinacja ustug detalicznych i Ustug
hurtowych OSD nie stanowi zagrozenia dla OK w rozumieniu zjawiska zawezania marzy.

Test MS przeprowadza sie dla nastepujgcych Ustug hurtowych (szczegétowe opisy ustug
dostepne sg w Zasadach dostepu):

a) Ustugi BSA z uwzglednieniem oferowanych pozioméw dostepu:
v. Ethernet,
vi. IP Niezarzadzany,

b) Ustuga LLU,

c) Ustuga VULA (opcja VLAN dla BSA).

Przy uzyciu modelu bedg wykonywane Testy MS zaréwno dla detalicznych ustug
szerokopasmowych sprzedawanych pojedynczo (single play), jak i dla pakietéw ustug
detalicznych.

Model sktada sie z 7 arkuszy: Opis, Optaty detaliczne, Optaty hurtowe, Koszty sieciowe,
Koszty detaliczne, Marza oraz Wynik.
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9) Celem arkusza Opis jest wprowadzenie uzytkownika do zawartosci catego narzedzia. W tej
czesci opisane sg ogdlne zatozenia, zastosowane oznaczenia pél w modelu, opis
poszczegdblnych arkuszy oraz wykaz skrétéw stosowanych w modelu.

10) Arkusz Optaty detaliczne zawiera wyliczenie realnej ceny ustugi detalicznej Swiadczonej przez
0OSD, do ktérej OK swiadczg ustugi konkurencyjne na bazie Ustugi hurtowej OSD.

11) Arkusz Opfaty hurtowe zawiera wyliczenie kosztéw Ustug hurtowych OSD, ktére musi
ponie$¢ OK w celu $wiadczenia szerokopasmowej ustugi detalicznej.

12) Arkusz Koszty sieciowe zawiera wyliczenie kosztow elementdw sieci, ktére musi poniesé¢ OK
w celu $wiadczenia szerokopasmowej ustugi detalicznej na bazie Ustugi hurtowej OSD.

13) Arkusz Koszty detaliczne zawiera wyliczenie kosztéw proceséw detalicznej obstugi klienta,
ktére musi ponies¢ OK w celu swiadczenia szerokopasmowej ustugi detalicznej na bazie
Ustugi hurtowej OSD.

14) Arkusz Marza zawiera wyliczenie poziomu rozsgdnej marzy, ktorg musi uzyskiwac OK, tak by
optacalne byto dla niego swiadczenie ustugi detalicznej opartej na Ustudze hurtowej OSD.

15) Arkusz Wynik zawiera zestawienie kosztow wyliczonych w pozostatych arkuszach i wyliczenie
wskazujgce, czy zachodzi zjawisko zawezania marzy.

16) W pkt 3-8 ponizej zaprezentowano zasady przeprowadzania kalkulacji w ramach kazdego
z arkuszy.

3. Zasady przeprowadzania kalkulacji w ramach Testu MS

1) Podstawowa zaleznos¢ sprawdzana przez model analityczny:

Pp—(Cu+Cp+Cp+RM) =0
Gdzie:
Pp — suma opfat za ustuge detaliczng swiadczong przez OSD,
Cu — suma kosztéw, jakie ponosi OK w zwigzku z korzystaniem z Ustug hurtowych OSD,
w przeliczeniu na okres rozliczeniowy,
Cp — suma kosztéw zwigzanych z dostarczeniem wtasnej infrastruktury przez OK, w tym
koszty, jakie ponosi OK w celu skorzystania z Ustug hurtowych OSD, w przeliczeniu na okres
rozliczeniowy,
Cp —suma kosztéw, jakie ponosi OK w celu swiadczenia ustugi detalicznej uzytkownikom
koncowym (koszty detaliczne), w przeliczeniu na okres rozliczeniowy,
RM —rozsadna marza, w przeliczeniu na okres rozliczeniowy.
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2) W przypadku, gdy dla danej ustugi detalicznej/pakietu ustug detalicznych powyzsza zaleznosé
jest prawdziwa model w arkuszu ,, Wynik” zwraca wartos¢ ,Pozytywny”, co oznacza, ze
zjawisko zwezania marzy nie wystepuje. W przeciwnym wypadku model zwraca wartosé
,Negatywny”, co oznacza, ze zjawisko zwezania marzy wystepuje dla danej ustugi
detalicznej/pakietu ustug detalicznych. Wyniki dla poszczegdlnych ustug lub ich pakietow sa
zebrane w arkuszu ,Wynik”.

3) Dla ustug wigzanych $wiadczonych w oparciu o sie¢ stacjonarng, Test MS przeprowadzany
jest dla ustugi wigzanej jako catosci.

Ppw— (Cu+Cp+Cw+RM) >0

Gdzie:

Pp w—suma opftat za ustuge detaliczng wigzang,

Cu — suma kosztéw, jakie ponosi OK w zwigzku z korzystaniem z Ustug hurtowych,

w przeliczeniu na okres rozliczeniowy,

Cp — suma kosztéw zwigzanych z dostarczeniem wtasnej infrastruktury przez OK w tym
koszty, jakie ponosi OK w celu skorzystania z Ustug hurtowych OSD, w przeliczeniu na okres
rozliczeniowy,

Cw — suma kosztéw, jakie ponosi OK w celu Swiadczenia ustugi detalicznej wigzanej,

w przeliczeniu na okres rozliczeniowy,

RM —rozsadna marza, w przeliczeniu na okres rozliczeniowy.

4) Dla ustug wigzanych, gdzie w pakiecie oferowane sg takze ustugi mobilne, Test MS
przeprowadzany jest zgodnie z nastepujgcym wzorem:

Ppw—Ppwu— (Cu+ Cp+ Cp+ Cw+ RM) =0

Gdzie:

Pp w—suma opfat za ustuge detaliczng wigzang,

Pp m —inkrementalna optata za ustuge mobilng (ustuge gtosowg oraz transmisje danych)
wyznaczona jako réznica pomiedzy optata Pp w a optata za pakiet o takich samych
parametrach (przepustowos$¢ ustugi dostepu szerokopasmowego, dtugos$é trwania
kontraktu, dtugos¢ trwania okresu promocyjnego, rodzaj pakietu telewizyjnego) bez ustug
mobilnych,

Crx —suma kosztow, jakie ponosi OK w zwigzku z korzystaniem z Ustug hurtowych OSD,

w przeliczeniu na okres rozliczeniowy,
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Cp —suma kosztow zwigzanych z dostarczeniem wtasnej infrastruktury przez OK w tym
koszty, jakie ponosi OK w celu skorzystania z ustug hurtowych swiadczonych przez OSD,
w przeliczeniu na okres rozliczeniowy,

Cw — suma kosztow, jakie ponosi OK w celu $wiadczenia ustugi detalicznej wigzanej,

w przeliczeniu na okres rozliczeniowy,

RM —rozsadna marza, w przeliczeniu na okres rozliczeniowy.

Dane finansowe, ksiegowe, dane dotyczgce wolumenu abonentéw, wolumendw ruchu oraz
statystyk sieciowych powinny odzwierciedlaé stan na 31 grudnia ostatniego roku
obrotowego. W przypadku przeprowadzania Testu MS przez rozpoczeciem swiadczenia ustug
w Sieci POPC, OSD bazuje na prognozach kosztéow oraz wolumendw, zgodnie z zatozeniami
przyjetymi we wniosku o dofinansowanie projektu, bedgcym zatgcznikiem do umowy

o dofinansowanie w ramach POPC, zawartej pomiedzy OSD a CPPC.

Dane odnosnie ofert hurtowych oraz detalicznych powinny przedstawiaé najbardziej
aktualne dane na dzien przeprowadzania Testu MS.

Wskaznik WACC zostat przyjety w modelu zgodnie z decyzjg Prezesa UKE odnosnie wysokosci
wskaznika WACC do kalkulacji kosztéw ustug realizowanych za posrednictwem
$wiattowodowej sieci dostepowej?. Wskaznik WACC podlega cyklicznym aktualizacjom.

W przypadku zmiany wskaznika, aktualizacji ulega narzedzie przeznaczone do
przeprowadzenia Testu MS. Komunikaty w tej kwestii wraz z aktualnym narzedziem oraz
opisem publikowane sg na stronie internetowej UKE3.

Sredni czas zycia abonenta zostat przyjety w modelu jako warto$¢ $rednia z dostepnych
danych dla rynku stacjonarnego dostepu do sieci Internet i wynosi 86 miesiecy.

Na potrzeby przeprowadzenia Testu MS dla ustugi detalicznej, Swiadczonej w oparciu
o umowe bezterminowg przyjmuje sie, ze $redni czas trwania umowy wynosi 24 miesigce.

Zasady przeprowadzania kalkulacji w ramach arkusza

Opftaty detaliczne

2 Decyzja Prezesa UKE z dnia 28 marca 2019 r. znak DHRT.WORK.609.5.2018.21 -
http://bip.uke.gov.pl/download/gfx/bip/pl/defaultaktualnosci/69/19/1/decyzja_wacc_esod.pdf
3 https://uke.gov.pl/akt/
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1) Na miesieczng cene detaliczng Pp sktadaja sie nastepujace pozycje (wszystkie netto):
a) optaty jednorazowe,
b) optaty miesieczne,
c) optaty za ustugi dodatkowe,
d) koszty detaliczne.

2) W modelu, OSD powinien uwzgledni¢ opcje oferowanych ustug detalicznych, w tym ustugi
dostepu szerokopasmowego (single play), jak i pakiety ustug zawierajgce ustuge dostepu
szerokopasmowego. Kazda opcja w modelu jest okreslona przez nastepujgce parametry:

a) parametry ustugi dostepu szerokopasmowego:
i. przepustowos¢ DL - predkos$é¢ pobierania (downlink),
ii. przepustowos¢ UL - predkos¢ wysytania (uplink).

b) dane odnosnie ustug wigzanych:

i. telewizja w pakiecie — informacja czy w pakiecie wraz z ustugg dostepu
szerokopasmowego oferowana jest ustuga telewizji,

ii. telefon stacjonarny w pakiecie —informacja czy w pakiecie wraz z ustugg dostepu
szerokopasmowego oferowana jest ustuga telefonii stacjonarnej,

iii. ustugi mobilne w pakiecie — informacja czy w pakiecie wraz z ustugg dostepu
szerokopasmowego oferowane sg ustugi mobilne (gtosowe oraz/lub transmisja
danych),

iv. rodzaj pakietu ustug telewizyjnych — informacja odnosnie pakietu ustug telewizyjnych
Swiadczonych przez OSD wraz z ustugg dostepu szerokopasmowego.

c) czas trwania danej umowy terminowej — informacja odnosnie dtugosci umowy dla
przedstawionych cen detalicznych, w podziale na dtugo$¢ okresu oraz ceng detaliczng
w okresie promocyjnym oraz ceng poza okresem promocyjnym. Jezeli OSD nie stosuje
okreséw promocyjnych w modelu powinien wpisaé wartos¢ 0 jako dtugos¢ okresu
promocyjnego.

3) Dla kazdej z opcji OSD powinien przedstawi¢ wolumen abonentéw wedtug stanu na
31 grudnia ostatniego roku obrotowego. W przypadku wykonywania Testu MS przed
rozpoczeciem $wiadczenia ustug w Sieci POPC powinien przedstawié prognozowany
wolumen abonentdw, zgodnie z zatozeniami przyjetymi we wniosku o dofinansowanie
projektu, bedgcym zatgcznikiem do umowy o dofinansowanie w ramach POPC, zawartej
pomiedzy OSD a CPPC.
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Dla kazdej z opcji w modelu wyznaczana jest srednia optata miesieczna, w ktérej sktad
wchodza:

a) optaty jednorazowe zwigzane z podtgczeniem abonenta, aktywacjg ustugi oraz
dostarczeniem wyposazenia dodatkowego, ktére rozktadane sg przez model
rownomiernie na zaktadany czas zycia abonenta,

b) optaty miesieczne abonamentowe zwigzane z wyposazeniem abonenckim oraz $rednie
miesieczne opfaty zwigzane z ustugami dodatkowymi (VoD, telefonicznymi).

Opftaty jednorazowe za dostarczenie wyposazenia dodatkowego powinny dotyczy¢
wyposazenia abonenckiego (np. ONT, routera, access point’a Wifi, dekodera TV, telefonu
stacjonarnego) oraz innych gadzetow dostarczanych abonentowi w ramach optaty
abonamentowej (np. drukarki, odtwarzacza mp3, konsoli do gier itp.), najczesciej
wybieranych przez abonentéw w ramach danej opcji ustugi detalicznej. Opfaty te nie
powinny uwzgledniaé wyposazenia abonenckiego zwigzanego ze swiadczeniem ustug
mobilnych.

Optaty miesieczne nie powinny uwzglednia¢ dodatkowych opcji takich jak: multiroom,
pakiety telewizji premium, hosting, bezpieczerstwo.

Optaty miesieczne zwigzane z ustugami dodatkowymi (VoD, VolP) powinny przedstawiac
Sredni miesieczny przychdd z ustug dodatkowych (VoD, VolP) na abonenta OSD
posiadajgcego w pakiecie ustugi dodatkowe.

Jezeli OSD stosuje czasowe upusty w okresie promocyjnym, srednig optate miesieczng ustugi
detalicznej model wylicza na podstawie optaty miesiecznej w okresie promocyjnym i optaty
miesiecznej poza okresem promocyjnym, ktdre uiszcza abonent OSD korzystajgcy z ustugi
detalicznej.

cena mies. w promo. X liczba mies. w promo. + cena mies. poza promo. X liczba miesigcy poza promo.

Sredniowazona cena mies. = - - - -
okres trwania umowy terminowej w mies.

Dla kazdej z opcji w modelu OSD przedstawia jednostkowe koszty detaliczne, w ktérych skfad
wchodza:

a) koszty kontentu telewizyjnego dla pakietéw telewizyjnych (m.in. koszty kontentu, ZAiKS);
koszty kontentu nie powinny zawierac¢ kosztdw platformy IPTV oraz kosztow sieciowych
transmisji sygnatu,

b) koszty kontentu VoD (Video on Demand) - Sredni miesieczny koszt kontentu VoD na
abonenta posiadajacego w ofercie telewizje,
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c) koszty zwigzane z ruchem VolP (Voice over Internet Protocol) - $Sredni miesieczny koszt
potaczen wychodzacych na abonenta VolP,

d) Ssredni koszt zakupu wyposazenia dodatkowego — Sredni koszt zakupu wyposazenia
abonenckiego (routera, access point’a Wifi, dekodera TV, telefonu stacjonarnego) oraz
innych gadzetow dostarczanych abonentowi w ramach optaty (np. drukarki, odtwarzacza
mp3, konsoli), najczesciej wybieranych przez abonentéw w ramach danej opcji ustugi
detalicznej. Zakres wyposazenia dodatkowego powinien by¢ spéjny z zakresem
wyposazenia uwzglednionego w optatach jednorazowych. W tej pozycji nie powinny by¢
uwzgledniane koszty ONT, jezeli ONT jest oferowany w ramach Ustug hurtowych.

W takim przypadku, jezeli OSD oferuje abonentowi wyposazenie abonenckie
zintegrowane z ONT (np. wraz z access point’em WiFi) to w pozycji sredni koszt zakupu
wyposazenia dodatkowego powinna zostaé przedstawiona rdznica pomiedzy kosztem
zakupu zintegrowanego wyposazenia abonenckiego a ONT oferowanym w ramach Ustugi
hurtowe;.

10) W celu wyznaczenia miesiecznej ceny detalicznej od sredniej optaty miesiecznej odejmuje
sie:

a) Srednig warto$¢ wyposazenia dodatkowego, roztozong réwnomiernie na czas trwania
umowy terminowej,

b) koszty kontentu VoD oraz ruchu VolP,
c) optate inkrementalng za ustugi mobilne (jezeli s3 uwzglednione w pakiecie).

11) Na potrzeby przeprowadzenia Testu MS dla ustugi detalicznej, Swiadczonej w oparciu
o umowe bezterminowa przyjmuje sie, ze Sredni czas trwania umowy wynosi 24 miesigce.

5. Zasady wyznaczenia optat w ramach arkusza Optaty
hurtowe

1) Na miesieczng optate za ustugi hurtowe Cy, dla dostepu na poziomie LLU sktadajg sie
nastepujace pozycje:

a) suma miesiecznych optat za ustuge hurtowg w tym:
i optata za utrzymanie jednego wtdkna swiattowodowego w technologii FTTH,

ii. optata za udostepnienie Ciemnego wtdkna swiattowodowego - na odcinku od OLT do
splittera optycznego znajdujgcego sie najblizej abonenta,

iii.  optata za utrzymanie splittera optycznego.
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b) opfaty jednorazowe za uruchomienie i konfiguracje ustugi w tym:

i optata jednorazowa za udostepnienie jednego wtékna swiattowodowego
w technologii FTTH,

ii. optata jednorazowa za udostepnienie Ciemnego wiékna swiattowodowego - na
odcinku od OLT do splittera optycznego znajdujgcego sie najblizej abonenta,

iii.  optata jednorazowa za instalacje splittera optycznego,
iv.  dezaktywacja ustugi LLU.
2) Optate za ustugi hurtowe Cpy, dla dostepu na poziomie LLU wyznacza sie jako:

Jew +sp

liczba abonentéw na wtékno

CCW * LCW + CSP ]LLU + DLLU +
CH = CLLU + +
liczba abonentéw na wtékno czas "zycia" Abonenta

Gdzie:
Ch - suma optat za ustuge hurtows,

C1Ly — optata miesieczna za utrzymanie jednego wtékna $wiattowodowego w technologii
FTTH,

Ccw — optata miesieczna za udostepnienie Ciemnego wtdkna Swiattowodowego,

Lcw — srednia dtugos¢ widkna swiattowodowego na odcinku od OLT do splittera optycznego
znajdujgcego sie najblizej abonenta,

Csp — optata miesieczna za utrzymanie splittera optycznego,

JiLu - optata jednorazowa za udostepnienie jednego wtékna $wiattowodowego w technologii
FTTH,

Jcw - optata jednorazowa za udostepnienie Ciemnego widkna swiattowodowego,
Jsp - optata jednorazowa za instalacje splittera optycznego,
Di1v - dezaktywacja ustugi LLU.

3) Liczba abonentéw przypadajgca na jedno wtdkno swiattowodowe powinna przedstawiac
srednig liczbe aktywnych abonentdw obstugiwanych przez jedno wtdkno swiattowodowe na
odcinku od OLT do splittera optycznego znajdujgcego sie najblizej abonenta. Liczba
abonentéw na wtékno powinna by¢ zgodna z zatozeniami przyjetymi we wniosku
o dofinansowanie projektu, bedgcym zatgcznikiem do umowy o dofinansowanie w ramach
POPC, zawartej pomiedzy OSD a CPPC.

4) Przy wyznaczaniu wartosci sredniej powinno sie uwzgledniaé wytacznie wtdkna zajete - nie
powinno uwzgledniaé sie widkien niewykorzystywanych oraz zapasowych.
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5) Jezeli OSD nie oferuje ustugi udostepnienia splittera optycznego (nie zdefiniowat optat CSP
oraz JSP ), wtedy koszty splittera optycznego zostang uwzglednione po stronie kosztow
sieciowych OK.

6) Na miesieczng optate Cy, dla dostepu na poziomie BSA oraz VULA sktadajg sie nastepujace
pozycje:

a) suma miesiecznych optat za ustuge hurtowg w tym:

i optaty miesieczne BSA dla opcji predkosci i poziomu dostepu,

ii. optaty VULA (za dodatkowy VLAN),

iii.  optaty miesieczne za utrzymanie tacza abonenckiego dla ustugi BSA,
iv.  optata za utrzymanie ONT,

b) suma miesiecznych optat za ustugi hurtowe $wiadczone na PDU zwigzane z utrzymaniem
punktu styku sieci w tym:

i. optaty za utrzymanie portu 10 GE na poziomie Ethernet,

ii. srednia optata za kolokacje w weiZle Ethernet,

c) optaty jednorazowe za uruchomienie i konfiguracje ustugi w tym:
i uruchomienie ustugi BSA,

ii. uruchomienie ustugi VULA (wykreowanie VLAN),

iii. dezaktywacja ustugi,

d) opfaty jednorazowe za uruchomienie i konfiguracje PDU zwigzane z uruchomieniem
i konfiguracjg punktu styku sieci w tym:

i optata za uruchomienie portu 10GE na poziomie Ethernet.

7) Optate Cy, dla dostepu BSA wyznacza sie jako:

]GE

liczba abonentéw na port

Cep + Cy JBsa + Dpsa +
CH = CBSA+CPON + CONT + +

liczba abonentéw na port czas "zycia" Abonenta

Gdzie:
Cru - suma optat za ustuge hurtowa dla opcji predkosci,
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Cpsa — optata miesieczna BSA dla opcji predkosci i poziomu dostepu, odpowiadajgca
parametrami danej opcji ustugi detaliczne;j,

Cpon — optata miesieczna za utrzymanie tgcza abonenckiego dla ustugi BSA (jezeli utrzymanie
nie uwzglednione w Cgsa),

Cont — optata miesieczna za utrzymanie ONT,

CqE - optata miesieczna za utrzymanie portu 10 GE na poziomie Ethernet (optata nie
uwzgledniana dla poziomu IP Niezarzadzany),

Ck - $rednia miesieczna optata hurtowa za kolokacje w wezle Ethernet (optata nie
uwzgledniana dla poziomu IP Niezarzadzany),

JBsa — optata jednorazowa za uruchomienie ustugi BSA,

Dpsa — optata jednorazowa za dezaktywacje ustugi BSA,

Jce — optata jednorazowa za uruchomienie portu 10GE na poziomie Ethernet (optata nie
uwzgledniana dla poziomu IP Niezarzadzany).

8) Optate Cy, dla dostepu VULA wyznacza sie jako:

]GE

liczba abonentdw na port

CGE + CK ]BSA + DBSA +]VULA +
Cy = Cgsat+Cpon + Cyyra + Conr + +

liczba abonentéw na port czas "zycia" Abonenta

Gdzie:

Ch - suma optat za ustuge hurtowg dla opcji predkosci,

Cpsa — optata miesieczna BSA dla opcji predkosci i poziomu dostepu, odpowiadajgca
parametrami danej opcji ustugi detaliczne;j,

Cpon — optata miesieczna za utrzymanie tgcza abonenckiego dla ustugi BSA (jezeli utrzymanie
nie uwzglednione w Cgsa),

CvuLa — optaty miesieczna VULA (za dodatkowy VLAN) — uwzgledniana jezeli w opcji ustugi
detalicznej zawiera ustugi telewizyjne,

Cont — optata miesieczna za utrzymanie ONT,

CqE - optata miesieczna za utrzymanie portu 10 GE na poziomie Ethernet (optata nie
uwzgledniana dla poziomu IP Niezarzadzany),

Ck - $rednia miesieczna optata hurtowa za kolokacje w wezle Ethernet (optata nie
uwzgledniana dla poziomu IP Niezarzadzany),

JBsa — optata jednorazowa za uruchomienie ustugi BSA,

Jvura — optata jednorazowa za uruchomienie ustugi VULA,

Dpsa — optata jednorazowa za dezaktywacje ustugi BSA,
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Jce — opfata jednorazowa za uruchomienie portu 10GE na poziomie Ethernet (optata nie
uwzgledniana dla poziomu IP Niezarzadzany).

9) Liczba abonentéw na port 10GE na poziomie Ethernet powinna odzwierciedla¢ docelowg
liczbe aktywnych abonentéw na port, zgodnie z zatozeniami przyjetymi we wniosku
o dofinansowanie projektu bedgcym zatgcznikiem do umowy o dofinansowanie w ramach
POPC, zawartej pomiedzy OSD a CPPC.

6. Zasady wyznaczania kosztow w ramach arkusza Koszty
sieciowe

1) Na miesieczne koszty zwigzane z wykorzystaniem wtasnej infrastruktury OK wchodzg koszty
amortyzacji, koszt kapitatu zaangazowanego i koszty operacyjne. Amortyzacja i koszty
operacyjne powinny zostaé okreslone przez OSD na podstawie danych ksiegowych,
natomiast koszt kapitatu zaangazowanego zostanie wyznaczony jako iloczyn wartosci
ksiegowej netto oraz wskaznika WACC. Koszty amortyzacji oraz wartosé ksiegowa netto,
wypetnianie przez OSD, powinny dotyczy¢ jedynie wartosci sSrodkow trwatych
sfinansowanych ze srodkéw wtasnych bez uwzglednienia wartosci dofinansowania.

2) Wartosci przedstawione w arkuszu Koszty sieciowe powinny dotyczy¢ obszaru konkursowego
dla ktorego przeprowadzany jest Test MS. Natomiast jezeli elementy sieciowe obstuguja
abonentdéw lub ruch sieciowy takze spoza testowanego obszaru konkursowego, to w
narzedziu nalezy uwzgledni¢ wartosci catkowite tych elementéw sieciowych i jednoczesnie
catkowite pojemnosci tych elementdw (zgodnie z opisem w pkt 6 — 9 ponizej).

3) Koszty zwigzane z wykorzystaniem wtasnej infrastruktury zostang przeliczone na jednego
abonenta.

4) Przy wyznaczaniu kosztéw zwigzanych z wykorzystaniem wtasnej infrastruktury OK nalezy
przyjac nastajgce elementy sieciowe:

a) dla ustugi LLU:
i splittery optyczne,
ii. OoLT,

jiii.  sie¢ ETH (koszty urzadzen aktywnych oraz infrastruktury pasywnej pomiedzy OLT
a urzadzeniami Ethernet),

iv.  sie¢IP (koszty urzadzen aktywnych routeréw IP, BRAS, BNG, urzadzen
autentykacyjnych, oraz infrastruktury pasywnej),
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V. koszt wymiany ruchu — IP Transit.
b) dla ustugi BSA/VULA na poziomie Ethernet:

i sie¢ IP (koszty urzadzen aktywnych routerow IP, BRAS, BNG, urzadzen
autentykacyjnych, oraz infrastruktury pasywnej),

ii. koszt wymiany ruchu — IP Transit.
c) dla ustugi BSA na poziomie IP Niezarzadzany, OK nie wykorzystuje wtasnej infrastruktury.

Dla ustug telewizyjnych dodatkowo uwzgledniany jest koszt specyficznych elementow
zwigzanych ze swiadczeniem ustug telewizyjnych (platformy IPTV, VCAS, platforma VoD).

Dla ustug gtosowych dodatkowo uwzgledniany jest koszt specyficznych elementéw
zwigzanych ze swiadczeniem ustug gtosowych (Softswitchy, A-SBC, I-SBC, IMS, MGW, POI).

Koszty splitteréw optycznych, OLT oraz koszty elementéw specyficznych dla swiadczenia
ustug telewizyjnych oraz gtosowych wyznaczane sg w przeliczeniu na abonenta. Liczba
abonentéw powinna przedstawia¢ planowang do podtaczenia liczbe abonentdw, przyjetg do
okreslenia pojemnosci poszczegdlnych elementdw sieci na etapie planowania, zgodnie

z zatozeniami przyjetymi we wniosku o dofinansowanie projektu, bedgcym zatgcznikiem

do umowy o dofinansowanie w ramach POPC, zawartej pomiedzy OSD a CPPC. W momencie
kiedy wypetnienie Sieci POPC zblizy sie lub przekroczy planowane wypetnienie, OSD
powinien zaczg¢ stosowad rzeczywiste wolumeny abonentéw, przy czym:

a) wolumen abonentdw wykorzystywany jest do podziatu kosztéw OLT oraz splitterow
optycznych, dlatego tez wolumen ten powinien przedstawia¢ planowang do podtaczenia
lub podtaczong liczbe abonentdéw na tych elementach (byé spdjny z podanymi kosztami
elementow),

b) wolumen abonentéw ustug TV oraz ustug gtosowych wykorzystywany jest do podziatu
kosztéw platform ustugowych dla swiadczenia ustug telewizyjnych oraz gtosowych, wiec
wolumen ten powinien przedstawia¢ planowang do podtgczenia lub potgczona liczbe
abonentéw na tych elementach (by¢ spdjny z podanymi kosztami elementéw).

Koszty sieci Ethernet oraz sieci IP wyznaczane sg w przeliczeniu na 1 Gbajt przestanych
danych. W tym celu koszty sieci Ethernet oraz sieci IP dzielone s3 odpowiednio przez
wolumen ruchu mozliwy do przestania w sieci Ethernet oraz sieci IP. Wolumen ruchu
mozliwy do przestania w sieci Ethernet oraz sieci IP wyznaczany jest jako:

1
Werh/ip = Pernyip * R * * 3600 * 24 * 365 * 3

GNR

Gdzie:
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W ernip - wolumen ruchu mozliwy do przestania w sieci Ethernet oraz sieci IP w Gbajtach,
Per/ip - pojemno$é aktywnych (uruchomionych) portéw wejsciowych warstwie ETH/IP, nie
powinna uwzglednia¢ portédw nieaktywnych,

R - dopuszczalne obcigzenie portdow - maksymalne dopuszczanie obcigzenie interfejsu w sieci
Ethernet/IP, wyznaczone w odniesieniu do pojemnosci nominalnej interfejsu. Powinno
uwzglednia¢ prog dopuszczalnego obcigzenia sieci w Godzinie Najwiekszego Ruchu (GNR)
przyjety jako margines bezpieczenstwa przed okresowym przecigzeniem. Wartos$¢ ta nie
powinna by¢ nizsza niz 50%,

W enr- wspotczynnik rozsrednienia ruchu dobowego przedstawiajgcy stosunek sredniego
ruchu w Godzinie Najwiekszego Ruchu (GNR) przedstawionego w Gbit/s do $redniego ruchu
dobowego przedstawionego w Gbit/s. Wspdtczynnik ten powinien zosta¢ wyznaczony jako
srednia z 14 kolejnych dni.

9) Koszty IP Transit wyznaczane sg w przeliczeniu na 1 Gbajt, na podstawie rzeczywistego
rocznego wolumenu ruchu.

10) Koszty sieciowe dla danej opcji wyznaczane sg zgodnie ze wzorem:

Cp=Ca+WaxCr+ C1v
Gdzie:
Cp - koszty sieciowe dla danej opcji,
C4 - koszty sieciowe na abonenta (koszty splitteréw optycznych, OLT oraz koszty elementéw
specyficznych dla $wiadczenia ustug telewizyjnych oraz gtosowych),
W 4- roczny wolumen ruchu na abonenta w danej opcji predkosci w Gbajtach,
Cr - koszty sieci Ethernet, sieci IP oraz IP Transit w przeliczeniu na Gbaijt,
Crv - koszty transmisji dla ustug telewizyjnych w przeliczeniu na abonenta.

11) Roczny wolumen ruchu na abonenta w danej opcji predkosci powinien by¢ to zmierzony ruch
w warstwie IP na jednego abonenta danej opcji predkosci. W przypadku braku mozliwosci
pomiaru moze zostaé wyznaczony na podstawie zatozen inzynierskich odnosnie sredniego
ruchu w warstwie IP na abonenta danej opcji predkosci przyjmowanych na etapie
projektowania pojemnosci sieci. Roczny wolumen ruchu na abonenta w danej opcji
predkosci nie powinien uwzglednia¢ ruchu generowanego przez ustugi IPTV oraz VoD
Swiadczone przez OSD w ramach abonamentu.

12) Udziat ruchu TV w catkowitym wolumenie ruchu w warstwach ETH i IP nie powinien
obejmowac ruchu zwigzanego z platformami OTT typu Netflix, HBO Go, Youtube itp.

13) Zasady wyznaczania kosztéw dla Sieci POPC nie oddanej w catosci do uzytkowania lub Sieci
POPC oddanej w trakcie roku:
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a) jezeli budowa sieci nie zostata ukonczona w trakcie roku dla ktérego wykonywany jest
Test MS, OSD powinien podawac prognozowane koszty roczne zgodnie pkt 1 ust. 5, przy
czym jezeli OSD posiada wiedze, ze koszty rzeczywiste bedg sie réznity od kosztéw
przedstawionych we wniosku o dofinansowanie projektu, to OSD powinien uwzglednic
t3 wiedze w danych odnosnie kosztow,

b) jezeli budowa sieci i $wiadczenie ustug rozpoczeto sie w trakcie roku dla ktérego
wykonywany jest Test MS, OSD powinien podac ksiegowg wartos¢ netto dla
uzytkowanej sieci na koniec roku, natomiast wysokos¢ kosztéw amortyzacji oraz kosztéw
operacyjnych dostosowac¢ do wartosci catorocznych (ponoszonych za 12 miesiecy),

c) koszty sieciowe oraz wolumeny powinny dotyczy¢ obszaru dla ktorego budowa zostata
ukonczona i $wiadczone sg ustugi hurtowe — nie nalezy podawac danych
prognozowanych dla catego obszaru konkursowego.

Zasady wyznaczania kosztow w ramach arkusza Koszty

detaliczne

2)

Na miesieczne koszty detaliczne sktadajg sie koszty amortyzacji, koszt kapitatu
zaangazowanego i koszty operacyjne. Amortyzacja i koszty operacyjne powinny zostaé
okreslone przez OSD na podstawie danych ksiegowych, natomiast koszt kapitatu
zaangazowanego zostanie wyznaczony jako iloczyn wartosci ksiegowej netto oraz wskaznika
WACC.

3) Do tej kategorii zaliczane sg koszty wszystkich proceséw zwigzanych ze sprzedazg ustugi
detalicznej oraz biezgcg obstugg abonenta. Procesy te sg zawarte w jednej z ponizszych
kategorii:

a) koszty pozyskania klienta,

b) marketing i reklama,

c) koszty kontaktu z klientem i przyjmowania zgtoszen, reklamaciji,
d) koszty obstugi naleznosci.

4) Koszt pozyskania klienta uwzglednia sprzedaz bezposrednia, jak i w zakresie elektronicznych
kanatéw sprzedazy. W ramach sprzedazy bezposredniej i w kanale sprzedazy elektronicznej
uwzglednia sie koszt obstugi sprzedazy (np. wynagrodzenia sprzedawcow), koszty obstugi
zamoéwienia, koszty premii i prowizji.
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Marketing uwzglednia koszt bezposredniego marketingu (np. wynagrodzenie pracownikéw
dziatu marketingu), koszty zwigzane z promocjg i reklamg oferty oraz koszty zwigzane
z promocjg marki.

W ramach kosztéw kontaktu z klientem i przyjmowania zgtoszen, reklamacji model
uwzglednia koszty posprzedazowe zwigzane z przyjeciem i realizacjg zgtoszenia od klienta
(np. koszty pracownikéw dziatu obstugi klienta).

Ostatnia grupa kosztéw uwzglednia koszty obstugi naleznosci, koszty obrébki danych
billingowych (w odniesieniu do ustugi szerokopasmowej) oraz zte dtugi (naleznosci uznane za
niesciggalne).

Dla kazdej z grup powinny zostaé okreslone zardwno koszty operacyjne jak i koszty systemow
wsparcia proceséw sprzedazy i obstugi abonentéw (np. CRM, billing).

Koszty detaliczne w przeliczeniu na abonenta wyznaczane sg w nastepujacy sposéb:

a) roczne koszty pozyskania klienta dzielone sg przez liczbe abonentéw pozyskanych
w trakcie roku oraz przez sredni czas trwania umowy (czas pomiedzy podpisaniem
a przedtuzeniem lub zerwaniem umowy),

b) roczne koszty marketingu i reklamy, koszty obstugi posprzedazowej oraz koszty obstugi
naleznosci dzielone sg przez Srednioroczng liczbe abonentéw,

c) srednioroczna liczba abonentéw powinna byé liczona jako $rednia z liczby abonentéw na
koniec kazdego miesigca w roku za ktéry wypetniany jest Test MS.

10) Jezeli OSD stosuje takie same procedury oraz wykorzystuje te same zasoby oraz systemy

w zakresie obstugi detalicznej abonentéw na obszarach POPC oraz poza obszarami POPC,

w zwigzku z czym koszty jednostkowe obstugi detalicznej klientdw sg takie same na
obszarach POPC oraz poza obszarami POPC, mozliwe jest podanie kosztéw detalicznych oraz
liczby abonentéw dla catej sieci OSD.
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8. Zasady wyznaczania rozsgdnej marzy w ramach arkusza
Marza

1) Poziom rozsadnej marzy (RM) jest réwny kosztowi kapitatu zaangazowanego w zapewnienie
srodkéw trwatych uczestniczacych w obstudze detalicznej abonentéw oraz zaangazowanych
w infrastrukture sieciowg OK. Wzér dla RM przedstawia sie nastepujaco:

RM = NBV « WACC
Gdzie:

NBV — Wartosc¢ Ksiegowa Netto srodkéw trwatych zaangazowanych w swiadczenie ustug
w zaleznosci od poziomu dostepu hurtowego,
WACC - wskaznik WACC okreslony przez Prezesa UKE.

2) Arkusz Marza prezentuje wartosci rozsgdnych marz w uktadzie rodzajéw opcji i pozioméw
dostepow.

9. Arkusz Wynik

1) Arkusz Wynik stuzy do przeprowadzenia obliczen zgodnie z podstawowag zaleznoscig opisang
w pkt 3 powyzej. W arkuszu tym nie sg wprowadzane dane wejsciowe — arkusz stuzy do
przeprowadzenia Testu MS przy wykorzystaniu wartosci wyznaczonych w poprzednich
arkuszach.

2) Woyniki sg prezentowane w podziale na poszczegdlne ustugi dostepu hurtowego i opcje ustug
detalicznych (w pakiecie) przez operatorow. Test MS przeprowadzany jest dla kazdego
poziomu dostepu tj.: poziom LPS, poziom VULA, poziom Ethernet oraz poziom IP
Niezarzadzany.
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