Urzad Komunikacji Elektronicznej ‘ U(E

Warszawa, lipiec 2021 r.



Pytania i odpowiedzi do postanowien aktu delegowanego

Po przyjeciu przez Komisje Europejska rozporzadzenia uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2018/1972 poprzez okreslenie jednolitej maksymalnej ogélnounijnej
stawki za zakonczenie potgczenia gtosowego w sieci ruchomej (maksymalne stawki MTR) oraz
jednolitej maksymalnej ogélnounijnej stawki za zakonczenie potaczenia gtosowego w sieci
stacjonarnej (maksymalne stawki FTR) (sygnatura C(2020) 8703 final) (dalej: akt delegowany)?,
Prezes UKE otrzymat szereg pytan w tym zakresie.

Z uwagi na sygnalizowane przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych watpliwosci dotyczace
aktu delegowanego, w celu zwiekszenia pewnosci, ze bedzie on jednolicie stosowany, Prezes UKE
przedstawia odpowiedzi na najczesciej pojawiajace sie pytania. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze Prezes
UKE nie jest autorem aktu delegowanego i nie jest uprawniony do dokonywania wyktadni
autentycznej. Prezes UKE zwrdcit sie do Komisji Europejskiej z prosba o wyjasnienie watpliwosci,
jakie byty zgtaszane przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w zwigzku z koniecznoscig
implementacji aktu delegowanego. 1 lipca 2021 r. Komisja Europejska opublikowata (link)
odpowiedzi na pytania krajowych organéw regulacyjnych (w tym Prezesa UKE).

Ponizej przedstawiamy odpowiedzi Prezesa UKE na zgtaszane przez operatordow oraz izby
gospodarcze pytania (uwzgledniajg one rowniez odpowiedzi opublikowane przez Komisje
Europejska).

Niniejszy dokument nalezy czytac tgczenie z komunikatem Prezesa UKE z 3 lutego 2021 r.
dotyczacym nowych zasad rozliczen FTR i MTR dostepnym na stronie www.uke.gov.pl.

Harmonogram wejscia w zycie aktu delegowanego
Pytanie 1

Od kiedy akt delegowany trzeba stosowac?

Odpowiedz:

Akt delegowany, a wiec przede wszystkim zasady dotyczgce stosowania maksymalnych stawek
FTR/MTR, ktére sg w nim okreslone, nalezy stosowac od 1 lipca 2021 r.

Zakres przedmiotowy aktu delegowanego
Pytanie 2
Jakie ustugi podlegaja regulacji aktu delegowanego?

Odpowiedz:

Definicje z aktu delegowanego

Ustuga zakanczania potaczen gtosowych w sieci ruchomej oznacza hurtowa ustuge
wymagang do zakaniczania potgczen na numery w sieci ruchomej, ktére sg publicznie
nadanymi zasobami numeracyjnymi, tj. numerami istniejgcymi w krajowych planach
numeracji, $wiadczong przez operatoréw majacych mozliwos¢ kontrolowania
zakanczania potaczen i ustalania stawek za zakanczanie potgczen z takimi numerami,

! https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R0654&from=PL
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w przypadku gdy istnieje wzajemne pofaczenie z co najmniej jedng siecig, niezaleznie od
stosowanej technologii, w tym z portami wzajemnych potaczen.

Ustuga zakanczania potaczen glosowych w sieci stacjonarnej oznacza hurtowg ustuge
wymagang do zakaniczania potgczen na numery geograficzne i niegeograficzne
wykorzystywane na potrzeby swiadczenia ustug nomadycznych w sieci stacjonarnej oraz
do uzyskania dostepu do stuzb ratunkowych, ktére sg publicznie nadanymi zasobami
numeracyjnymi, tj. numerami istniejagcymi w krajowych planach numeracji, $wiadczona
przez operatorow majgcych mozliwos$é kontrolowania zakariczania potgczen i ustalania
stawek za zakaniczanie potgczen z takimi numerami, w przypadku gdy istnieje wzajemne
potgczenie z co najmniej jedng siecig, niezaleznie od stosowanej technologii, w tym

z portami wzajemnych pofaczen.

Powyzsze definicje sg szerokie i obejmujg potaczenia na numery ruchome i stacjonarne.

W przypadku zakaniczania potgczen w sieciach stacjonarnych obejmujg takze potgczenia na
numery alarmowe oraz niegeograficzne wykorzystywane na potrzeby ustug nomadycznych
w sieciach stacjonarnych. Aktualnie ustugami nomadycznymi $wiadczonymi na numeracji
niegeograficznej sg co do zasady ustugi VOIP Swiadczone na numeracji 39X.

Ustugi ,,hybrydowe”, tj. ustugi stacjonarne swiadczone w oparciu o infrastrukture ruchomg, sg
objete aktem delegowanym. O stawce decyduje zastosowana numeracja — jesli uzywana jest
numeracja stacjonarna, to stosowana jest maksymalna stawka FTR, a jesli ruchoma, to
maksymalna stawka MTR.

Potaczenia do sieci telekomunikacyjnych Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz
Ministerstwa Obrony Narodowej sg objete zakresem aktu delegowanego. MON i MSWiA majg
sieci stacjonarne, w ktérych swiadczone sg ustugi telefoniczne w oparciu o niegeograficzne
prefiksy.

Potaczenia do sieci satelitarnych wykorzystujgcych numeracje z planéw numeracji krajowych sg

objete aktem delegowanym.

Potaczenia rozpoczynane z numerdw niepodlegajgcych regulacji aktu delegowanego (np.
z numeru o podwyzszonej optacie), a zakarczane na numer wchodzacy w zakres aktu
delegowanego sg regulowane aktem delegowanym.

Z regulacji wytaczone sg potaczenia do numeréw wykorzystywanych na potrzeby:
e ustug o podwyzszonej optacie (tzw. Premium Rate Services),
e ustug bezptatnych,
e ustug o optacie podzielonej (ustugi o wartosci dodanej),
e strefowych Abonenckich Ustug Specjalnych (strefowe AUS),

¢ komunikacji maszyna — maszyna (M2M).
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Pytanie 3

Jak bedzie wygladata kwestia rozliczen na potaczenia o podwyiszonej optacie w sytuaciji,

w ktorej w przypadku braku mozliwosci potaczenia sie pomiedzy niektérymi sieciami na
numeracje np. 700 albo 800 w jej miejsce stosowana jest zwykta numeracja stacjonarna, tj.
ustugi o podwyiszonej optacie $wiadczone s3 z uzyciem ,,zwykiej” numeracji stacjonarnej?

Odpowiedz:

Numeracja musi byé wykorzystywana zgodnie z przydziatem numeracji, tzn. nie mozna przy jej
uzyciu realizowac ustug niezgodnie ze wskazaniem, jakiego dokonat Prezes UKE w decyzji

o przydziale numeracji. Wykorzystywanie numeracji niezgodnie z przeznaczeniem jest
zabronione.

Z tym zastrzezeniem — wskazane pofaczenia podlegajg regulacji aktu delegowanego i do ich
rozliczania musza by¢ stosowane stawki regulowane aktem delegowanym, poniewaz numeracja
ta nie jest przeznaczona do $wiadczenia ustug o podwyzszonej optacie oraz nie podlega
wytgczeniu ze stosowania aktu delegowanego.

Pytanie 4

W sktad stawki FTR i MTR wchodz3 porty stuzace do wzajemnych potaczen sieci. Co nalezy
przez to rozumiec? Za jakie ustugi nie bedzie moina pobiera¢ dodatkowych optat? Czy optaty
cennikowe zwigzane z budowa / modyfikacja / likwidacjg portow wchodza w sktad aktu
delegowanego?

Odpowiedz:

W umowach o potaczeniu sieci operatorzy stosujg rézne pozycje cennikowe, dlatego okreslenie
jednego wzorca optat dopuszczalnych jest niemozliwe. Niemniej jednak w oparciu o brzmienie
zapisow aktu delegowanego mozna okresli¢ podstawowe zasady kwalifikowania optat pod katem
ich zgodnosci z unijna regulacja.

Wszystkie koszty zwigzane z zapewnieniem zdolnosci sieci, w ktdrej zakaniczane jest potaczenie,
do realizacji tej ustugi powinny byé odzyskiwane w ramach optat mieszczgcych sie w limitach
wyznaczonych przez akt delegowany. Chodzi przede wszystkim o koszty portéw stuzgcych do
potaczen sieci, modyfikacji wigzek i taczy, ale takze koszty multipleksacji dokonywanej juz za
punktem dostepu. Kazdy z tych kosztéw powstaje po stronie sieci operatora zakanczajacego
potaczenie i jest kosztem przyrostowym swiadczenia ustugi zakaczania potaczen.

Ustuga zakanczania potfaczen nie jest realizowana w sieci operatora, ktory kieruje potgczenie do
sieci, w ktdrej jest ono terminowane. Z tego powodu optata za ustuge zakanczania potaczen nie
bedzie pokrywata kosztéw dostosowania sieci operatora, z ktérego sieci potgczenie jest
przesytane, do korzystania z ustugi zakanczania potaczen w innej sieci. Wzgledem ustugi
zakanczania pofaczen ustuga zapewnienia odpowiedniego trybu potgczenia sieci petni wiec role
udogodnienia towarzyszacego (zgodnie z terminologig stosowang w Europejskim Kodeksie
tacznosci Elektronicznej — urzadzenia towarzyszacego) i nie miesci sie w zakresie ustugi
zakanczania potgczen. Wynika to z motywu 6 aktu delegowanego.

Na przyktadzie oferty SOR ponizej zostaty wskazane optaty, ktére zgodnie z aktem delegowanym
nie beda pokrywane przez stawke FTR i nadal bedg mogty by¢ naliczane:

Tabelanr 1. Opfata za uruchomienie potaczenia sieci z wykorzystaniem Trybu Kolokacji;
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Tabela nr2. Optata za uruchomienie potgczenia sieci z wykorzystaniem Trybu tgcza
Dedykowanego i Trybu Sieci Szkieletowej/Backhaul;

Tabela nr3. Opfaty za uruchomienie pofaczenia sieci z wykorzystaniem Trybu Potgczenia

Liniowego;

Tabelanr4. Optaty zwigzane z Abonamentem Trybu Potaczenia Liniowego, poz. 1
Wykorzystanie infrastruktury TP poza sprzetem teletransmisyjnym;

Tabelanr 5. Optaty zwigzane z Abonamentem Trybu tgcza Dedykowanego oraz Trybu Sieci
Szkieletowej/Backhaul;

Tabela nr6. Optaty za Kolokacje — abonamentowe;

Tabela nr 14. Optaty za Nadzér, Interwencje ze strony TP oraz Przeprowadzenie Asysty;

Tabela nr 16. Optaty za Wywiad techniczny przed realizacjg potaczenia sieci;
Tabela nr 17. Opfata zwigzane z przeszacowaniem Prognoz;
Tabela nr 18. Opfaty za uruchomienie potgczenia sieci, pomiary i przekazanie do eksploatacji.

Lista opfat, ktdre nie bedg mogty by¢ pobierane badz ktére ulegng zmianie, zostata
przedstawiona w dalszej czesci materiatu (odpowiedz na pytanie 19).

Potaczenia spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG)
Pytanie 5

Kiedy Komisja Europejska uzupetni Zatacznik, o ktérym mowa w art. 1 ust. 4 lit. b aktu
delegowanego, zawierajacy liste panstw trzecich (spoza EOG), w stosunku do ktérych
stosowane majg by¢ postanowienia aktu delegowanego?

Odpowiedz:

Zatacznik z listg panistw trzecich, w przypadku ktérych ma by¢ stosowana maksymalna stawka
FTR/MTR, bedzie moégt by¢ opublikowany dopiero, gdy na podstawie przekazanych przez
panstwo trzecie informacji KE stwierdzi, ze to panstwo powinno zosta¢ ujete na takiej liscie.
Ponadto kazdorazowa zmiana zatgcznika wymagaé bedzie procedury jak przy uchwalaniu aktu
delegowanego, tj. konsultacji z BEREC, nieformalna grupg ekspertéw KE, badania przez
Parlament i Rade (mozliwos¢ zgtoszenia sprzeciwu przez te instytucje). Prawdopodobnie bedzie
przewidziany réwniez okres przejsciowy na dostosowanie umow.

Pytanie 6

Jak nalezy stosowaé postanowienia art. 1 ust. 4 lit. a aktu delegowanego, wskazujacego na
operatorow z panstw spoza EOG, wobec ktorych stosowane majq by¢ postanowienia aktu
delegowanego?

Odpowiedz:

W przypadku, jezeli stawka za zakoriczenie potfaczenia operatora z paristwa trzeciego nie jest
znana, poniewaz operator spoza EOG lub operator tranzytujacy jej nie wyrdznia (pobiera jedng
optate za tranzyt i FTR/MTR), to operator z EOG nie musi stosowa¢ maksymalnych stawek
FTR/MTR w takiej relacji. Operator z EOG musi mie¢ wszystkie niezbedne informacje, aby
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stosowac maksymalne stawki FTR/MTR. Wykazanie faktu spetniania przez operatora spoza EOG
warunku z art. 1 ust. 4 lit. a aktu delegowanego (stosowanie odpowiedniej stawki za zakanczanie
potaczenia), lezy po stronie operatora spoza EOG. W przypadku, gdy potgczenia sg tranzytowane
z i do operatora spoza EOG, dla operatora polskiego wigzaca jest informacja o stawce przekazana
przez operatora tranzytujgcego.

Aby wymagane byto stosowanie przez danego operatora polskiego stawki regulowanej
wystarczy, ze operator z panstwa spoza EOG bedzie stosowat maksymalng stawke FTR/MTR na
poziomie okreslonym w akcie delegowanym wobec tego polskiego operatora (nie jest konieczne,
aby stawka ta byta stosowana / oferowana innym polskim operatorom).

Pytanie 7

Czy operatorzy moga okreslac stawki za zakanczanie potaczen spoza EOG per kraj, a nie per
kazdy operator dziatajagcy w danym kraju?

Odpowiedz:

Art. 1 ust. 4 lit. a aktu delegowanego dotyczy poszczegdlnych operatoréw z panstw trzecich.
Stosowanie rozliczen per kraj, a nie per operator jest mozliwe, gdy:

e polski operator stosuje jednolitg stawke regulowang wobec wszystkich operatoréw
z panstwa spoza EOG (szczegdlnie w przypadku gdy cho¢ jeden z operatoréw z panstwa
trzeciego stosuje stawke odpowiadajacg tej z aktu delegowanego);

e polski operator stosuje stawke komercyjng per kraj w przypadku, gdy zaden
z operatordw z panstwa spoza EOG nie stosuje stawki odpowiadajacej tej z aktu
delegowanego;

e polski operator posiada posrednie (za pomoca operatora tranzytujgcego) potgczenie ze
wszystkimi operatorami z panstwa spoza EOG i stawka pobierana przez operatora
tranzytujgcego jest wyzsza od stawki wynikajacej z aktu delegowanego, a polski operator
nie ma wiedzy co do wysokosci stawki FTR stosowanej przez operatora z panistwa spoza
EOG, w szczegodlnosci co do jej ewentualnej zgodnosci z aktem delegowanym.

Nie ma przy tym przeszkéd, by operator okreslat stawke komercyjng dla danego kraju, stosujac
przy tym wyjatki wzgledem tych operatoréw, ktérych stawka odpowiada tej z aktu
delegowanego.

Pytanie 8

Czy istnieje mozliwos¢ stworzenia jednej listy krajow spoza EOG, wobec ktérych mozna by
stosowac postanowienia aktu delegowanego?
Odpowiedz:

Lista krajow spoza EOG bedzie tworzona przez Komisje Europejska i co do zasady tylko taka lista
bedzie wigzgca. Bedzie ona jednak miata zastosowanie do innego przypadku, o ktérym mowa
w art. 1 ust. 4 lit. b aktu delegowanego.

W kontekscie art. 1 ust. 4 lit. a aktu delegowanego to, czy postanowienia aktu delegowanego
muszg byé stosowane, ustala sie w ramach relacji z poszczegdlnymi operatorami z krajéw spoza
EOG.
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Nie jest przewidywana mozliwos¢ stworzenia przez przedsiebiorcéw krajowych lub Prezesa UKE
jednej listy krajow spoza EOG, na ktérg mozna bytoby sie powotaé dla zapewnienia prawidtowej
realizacji obowigzku z art. 1 ust. 4 lit. a aktu delegowanego przez wszystkich przedsiebiorcéw.

Pytanie 9

Czy jest mozliwe okreslenie zasad, ktére bedg stosowane przez wszystkich przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, dotyczgcych numeracji, to jest z jakiego zakresu numeracji potaczenia
beda traktowane jako pochodzace z EOG, a jakie spoza EOG?

Odpowiedz:

Zakres numeracji jest okreslony w planach numeracji danego kraju. Nie jest przewidywane
stworzenie innych regut okreslajgcych pochodzenie takiego numeru z EOG lub spoza EOG.

Pytanie 10
Czy potaczenia z Wielkiej Brytanii nalezy traktowac jako z potaczenia z EOG, czy spoza EOG?
Odpowiedz:

Wielka Brytania jest poza obszarem EOG. Potgczenia z Wielkiej Brytanii powinny by¢ traktowane
jako inicjowane poza EOG.

Podkresli¢ jednak nalezy, ze w przypadku jezeli stawki za zakanczane potgczenie w danym
panstwie trzecim sg nizsze badz rdwne w stosunku do tych, ktére zostaty wskazane w akcie
delegowanym, to powinna mie¢ zastosowanie maksymalna stawka FTR/MTR.

Stawki stosowane w Wielkiej Brytanii sg dostepne pod adresem:
https://www.ofcom.org.uk/about-ofcom/latest/media/analysts/regulated-prices

Pytanie 11

Jak czesto operatorzy powinni sprawdzaé, czy wysokos¢ stawek za zakanczanie potaczen
oferowana przez operatora spoza EOG podlegajq regulacji aktu delegowanego (np. ze wzgledu
na wahania kursu walutowego)?

Odpowiedz:

Operatorzy powinni dokonywac takiej weryfikacji w rozsgdnych okresach, minimum raz w danym
roku kalendarzowym.

Reguty przeliczania kurséw walut na PLN

Pytanie 12

Jakie kursy walut nalezy stosowac przy poréwnywaniu stawki za zakoriczenie w sieci panstwa
trzeciego ze stawkami ogolnoeuropejskimi?

Odpowiedz:

Dla zapewnienia jednolitego stosowania zasad wynikajgcych z aktu delegowanego powinny by¢
stosowane kursy walut publikowane przez Europejski Bank Centralny.

Pytanie 13

lle miejsc po przecinku powinni uwzgledni¢ operatorzy przy przeliczeniu walut na PLN oraz czy
zaokraglenie w przeliczeniu walut powinno by¢ w gére, czy w dét?
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Odpowiedz:
Prezes UKE proponuje, aby operatorzy w rozliczeniach miedzyoperatorskich uwzgledniali 4

miejsca po przecinku.

Zaokraglenie w gore lub w dét powinno zosta¢ dokonane analogicznie jak w regutach
matematycznych — koricéwki wynoszace mniej niz 5 powinny by¢ zaokraglone w dét (pomijane),
a kocowki 5 i powyzej powinny byé zaokraglone w gére.

Pytanie 14

Czy Prezes UKE bedzie publikowat na stronie internetowej wysokos$¢ przeliczonej stawki FTR
oraz MTR?

Odpowiedz:

Stawka FTR

Wysokos¢ maksymalnej stawki FTR w polskich ztotych (od rozpoczecia stosowania aktu

delegowanego do 31 grudnia 2021 r.) zostata okreslona przez KE w akcie delegowanym (0,5
gr/min).

W kolejnych latach przeliczenie z euro na ztotéwki ma by¢ dokonywane co roku (1 stycznia
kazdego roku), biorgc pod uwage najbardziej aktualng srednig referencyjnych kurséw wymiany
EUR - PLN publikowanych przez Europejski Bank Centralny w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej w dniach 1 wrzesnia, 1 pazdziernika i 1 listopada kazdego roku.

Stawka MTR

W 2021 r. przeliczenie euro na ztotéwki ma by¢ dokonane na podstawie $redniej referencyjnych
kurséw wymiany EUR — PLN publikowanych przez Europejski Bank Centralny w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej w dniach 1 stycznia, 1 lutego i 1 marca 2021 r.

W kolejnych latach przeliczenie z euro na ztotdwki ma by¢ dokonywane co roku (1 stycznia
kazdego roku), biorgc pod uwage najbardziej aktualng srednig referencyjnych kurséw wymiany
EUR - PLN publikowanych przez Europejski Bank Centralny w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej w dniach 1 wrzesnia, 1 pazdziernika i 1 listopada kazdego roku.

Celem zapewnienia informacji dla podmiotdow dziatajgcych na rynku zakanczania potaczen
FTR/MTR - Prezes UKE bedzie publikowat stawki na swojej stronie internetowe;j.

Wptyw aktu delegowanego na relacje miedzyoperatorskie
Pytanie 15

0Od kiedy przedsiebiorcy telekomunikacyjni muszg stosowa¢é stawki FTR/MTR w rozliczeniach
miedzyoperatorskich?

Odpowiedz:

Zgodnie z brzmieniem aktu delegowanego, przedsiebiorcy telekomunikacyjni $wiadczacy ustuge
zakanczania potgczenia w sieci stacjonarnej lub ruchomej stosujg nowe maksymalne stawki
FTR/MTR od 1 lipca 2021 r.

Patrz: https://www.uke.gov.pl/akt/nowe-zasady-rozliczen-ftr-i-mtr,373.html
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Pytanie 16

Jaki ma by¢ zakres zmian w umowach miedzyoperatorskich oraz decyzjach Prezesa UKE —
wysokos¢ stawki oraz zmiana definicji ustugi? Czy niedostosowanie uméw do aktu
delegowanego moze by¢ podstawg odmowy stosowania stawek z aktu delegowanego?

Odpowiedz:

Niedokonanie zmiany tresci umow i decyzji zastepujgcych umowy nie oznacza braku obowigzku
stosowania postanowien aktu delegowanego.

Wptyw aktu delegowanego na umowy o potaczeniu sieci i decyzje Prezesa UKE zastepujgce
umowy o pofaczeniu sieci zalezy od postanowien konkretnej umowy czy decyzji. Jednakze co do
zasady w przypadku, gdy:

—  kolizja pomiedzy aktem delegowanym a umowag o potgczeniu sieci bedzie polegaé
wytacznie na okresleniu maksymalnej stawki FTR/MTR, w miejsce stawki niezgodnej
z aktem delegowanym powinna by¢ stosowana stawka zgodna z aktem delegowanym;

— umowa o potgczeniu sieci przewiduje optaty niezgodne z aktem delegowanym (np.
optaty za porty), poza tym, ze w miejsce stawki z umowy powinny by¢ stosowane stawki
zgodne z aktem delegowanym, nie bedzie mozna domagac sie wnoszenia innych optat
niezgodnych z aktem delegowanym;

— umowa o pofaczeniu sieci zawiera postanowienia, ktére wigzg maksymalna stawke
FTR/MTR z okre$lonymi mechanizmami wspotpracy stron, to ustalenia, ktorych
postanowien nie bedzie mozna stosowac, nalezy dokonac indywidualnie.

Czesciowa niezgodnos¢ decyzji zastepujgcej umowe o potfaczeniu sieci z aktem delegowanym (tj.
w zakresie stawek) prowadzi do czesciowej bezprzedmiotowosci decyzji w tym zakresie. W takim
przypadku strony majg obowigzek rozliczania sie na zasadach zgodnych z aktem delegowanym.

Strony majg swobode w zakresie ksztattowania definicji ustug w zawieranych miedzy sobg
umowach miedzyoperatorskich. Jednak bez wzgledu na definicje z uméw, jesli Swiadczone ustugi
odpowiadajg charakterystyce tych, o ktérych mowa w akcie delegowanym i sg swiadczone przez
operatordéw, do ktérych akt delegowany stosuje sie, to zasady rozliczen dotyczace tych ustug
muszg byé zgodne z tymi okreslonymi w akcie delegowanym.

Pytanie 17

Czy po wejsciu w 2ycie aktu delegowanego jest mozliwos¢ rozliczania potaczen wedtug ptaskiej
stawki interkonektowej?

Odpowiedz:

Od 1 lipca 2021 r. rozliczenie potaczen wedtug ptaskiej stawki interkonektowej nie bedzie
mozliwe.

Oferta SOR i tranzyt
Pytanie 18

Czy przedsiebiorca telekomunikacyjny moze stosowac zapisy z oferty ramowej dotyczace liczby
punktéw styku w technologii TDM?
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Odpowiedz:

Przedsiebiorca telekomunikacyjny moze stosowac wiecej niz jeden punkt styku w technologii
TDM. Operator, ktéry $wiadczy ustuge zakaniczania potaczen, powinien odzyskiwaé koszty
zwigzane ze swiadczeniem tej ustugi, pobierajgc optaty mieszczace sie w granicach
wyznaczonych w akcie delegowanym (czyli w ramach maksymalnych stawek FTR/MTR). Koszty,
na podstawie ktorych wyliczono maksymalne stawki FTR/MTR, sg ponoszone przez efektywnie
dziatajgcego operatora. Jesli dany operator stosuje rozwigzania, ktdre nie sg efektywne, to z tego
tytutu nie moze wymagaé od swojego partnera, by ten ponosit dodatkowe koszty wynikajgce

z tej nieefektywnosci. Jesli po 1 lipca 2021 r. operator wymagatby, jako warunku koniecznego
zawarcia umowy o pofaczeniu sieci na potrzeby realizacji ustugi zakanczania potaczen,
ustanowienia wiecej niz jednego punktu dostepu, a co za tym idzie ponoszenia przez druga
strone dodatkowych optat z tego tytutu, to takie dziatanie bedzie odczytywane jako niezgodne
z aktem delegowanym. Strony mogg umowic sie na ustanowienie wiecej niz jednego punktu
dostepu, jednak nie powinno to stanowi¢ wymogu stawianego przez strone, w ktorej sieci
potgczenie ma by¢ zakanczane. Nie mozna takze uzna¢, ze jesli zawarte umowy przewidujg
utrzymywanie wiecej niz jednego punktu dostepu, to jest to niezgodne z aktem delegowanym.
Utrzymywanie wiecej niz jednego punktu dostepu moze bowiem by¢ korzystne dla obu stron.
Zmiany w tym zakresie strony powinny uzgodnié¢ w ramach renegocjacji umowy.

Pytanie 19
Jakie optaty z oferty ramowej Orange Polska S.A. przestang obowigzywac po 1 lipca 2021 r.?
Odpowiedz:

Wskazane ponizej optaty z oferty ramowej Orange Polska, zgodnie z definicjg ustugi zakanczania
pofaczen wskazang w akcie delegowanym, zostaty zaliczone do opfaty za zakanczanie

potgczen i nie mogg by¢ dodatkowo naliczane przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
Swiadczacych te ustugi.

W ofercie ramowej Orange Polska nie bedg pobierane:

Tabelanr 7. Optaty zwigzane z Abonamentem Trybu Potaczenia Liniowego, poz. 3 Sprzet
teletransmisyjny, ustuga multipleksacji [liczba portow 2Mbit/s], (optaty za porty wykorzystywane
wytaczenie do ustugi zakanczania potaczen);

Tabelanr9. Opfata za wykorzystanie kanatéw 2Mbit/s, (optata za porty wykorzystywane
wytacznie do ustugi zakanczania potaczen);

Tabela nr 19. Optata zwigzana z eksploatacjg wigzek taczy, (optata za wigzki wykorzystywane
wyfacznie do ustugi zakaniczania potaczen. Optata za wigzki moze by¢ pobierana, jezeli wigzki
stuza do Swiadczenia takze innych ustug, a nie tylko ustugi zakanczania potaczen);

Tabela nr 30. Opfaty za ustugi sieciowe rozliczane na zasadzie zryczattowanej (flat rate).

W zwigzku ze zmiang wysokosci maksymalnych stawek FTR/MTR, niezbedna jest aktualizacja
wysokosci optat wskazana w ofercie ramowej Orange Polska. Zmianie ulegna optaty wskazane
w ponizszych tabelach:

Tabela nr 21. Stawki za zakonczenie potaczenia w Sieci TP;

Tabela nr 31. Stawki za zakoriczenie potaczenia do Numerdéw Alarmowych w Sieci TP.
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Pytanie 20
Kiedy zostanie wdrozona nowa oferta ramowa Orange Polska w zakresie potfaczen z siecig IP?
Odpowiedz:

To pytanie nie ma bezposredniego zwigzku z implementacjg aktu delegowanego. Jednakze
Prezes UKE przekazuje informacje o spodziewanym terminie wdrozenia oferty ramowej
w zakresie potgczen z siecig IP.

Decyzja powinna zostaé¢ wydana w IV kwartale 2021 r. Przedstawiony termin moze ulec zmianie,
w zaleznosci od przebiegu postepowania i aktywnosci stron.

Pytanie 21

Czy w zwigzku z wydaniem decyzji z dnia 11 grudnia 2019 r. dla Orange Polska na rynku
zakanczania potaczen w statej lokalizacji (FTR) oraz wydaniem decyzji zobowigzujgcej Orange
Polska do zmiany oferty ramowej w zakresie potgczenia sieci IP, operator ten moze, bez
uzasadnienia, rozwigzywa¢ umowy z dotychczas przyznanym dostepem na potaczenia sieci IP
i nakazac¢ wytaczenie tych potaczen oraz wstrzymac przyjmowanie potaczen z takich punktéow
styku sieci?

Odpowiedz:

To pytanie nie ma bezposredniego zwigzku implementacjg aktu delegowanego, jednakze celem
wyjasnienia watpliwosci Prezes UKE wskazuje, ze warunki rozwigzania umowy zalezg od
postanowien zawartych w wigzacej strony umowie. Niemniej nalezy wskaza¢, ze decyzje SMP
Prezesa UKE z 11 grudnia 2019 r. dotyczace rynku zakanczania potgczen w sieciach stacjonarnych
obejmujg technologie VOIP, a jednym z zastosowanych obowigzkdw regulacyjnych jest
obowigzek utrzymywania uprzednio ustanowionego dostepu.

Pytanie 22

Jak maja by¢ realizowane — po wejsciu w zycie aktu delegowanego — umowy o wspotpracy

miedzyoperatorskiej bazujgce na ofercie ramowej Orange Polska w zakresie ilosci punktéow
styku do zakonczenia potaczen krajowych, likwidacji wigzek PSI, czesci optat za utrzymanie
punktu styku?

Odpowiedz:

Od 1 lipca 2021 r. postanowienia aktu delegowanego majg by¢ bezposrednio stosowane. Patrz
odpowiedzi na pytania powyze;j.

Pytanie 23

Czy przedsiebiorca telekomunikacyjny moze zadac od innego przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego optat za tranzyt w swojej sieci stacjonarnej za potaczenia kierowane do
numerow w jego sieci ruchomej oraz z jego sieci ruchomej do jego sieci stacjonarnej?

Odpowiedz:

Przedsiebiorca moze zgdac¢ od innego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego optat za tranzyt

W swojej sieci stacjonarnej za pofaczenia kierowane do numeréw w jego sieci ruchomej oraz

z jego sieci ruchomej do jego sieci stacjonarnej. Wynika to z faktu, ze mimo jednego wtasciciela
istnieja dwie odrebne sieci, tj. sie¢ stacjonarna i ruchoma. Jesli operator chce unikna¢ takich
optat, powinien posiadaé punkt styku zaréwno z siecig stacjonarng, jak i ruchoma.
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Pytanie 24

Czy przedsiebiorca moze zadac roznych stawek za zakanczanie potaczen gtosowych
w zaleznosci od miejsca zakonczenia potaczenia w jego sieci (np.: strefa numeracyjna, obszar
tranzytowy, poza obszarem tranzytowym) po wejsciu w zycie aktu delegowanego?

Odpowiedz:

Stawki za zakanczanie potaczen gtosowych nie mogg byé wyzsze od tych okreslonych w akcie
delegowanym. Operator nie moze takze dolicza¢ dodatkowych optat za tranzyt we wtasnej sieci,
o ile potaczenie jest zakariczane w jego danej sieci (np. potaczenie wchodzi do sieci stacjonarnej
danego operatora i jest w niej zakariczane).

Pytanie 25

Czy przedsiebiorca telekomunikacyjny, ktéremu zostata udostepniona numeracja przez innego
przedsiebiorce telekomunikacyjnego, tzw. integrator ruchu gtosowego, moze nalicza¢ wyzsze
optaty niz maksymalne stawki FTR/MTR okreslone w akcie delegowanym?

Odpowiedz:

Jesli operatorowi udostepniona zostata numeracja (w mysl art. 128 Pt), to ma tytut prawny do
korzystania z tej numeracji oraz kontrole techniczng nad zakanczaniem potgczen na tej
numeracji.

Jesli potgczenie ma byé zakoriczone na numerze udostepnionym danemu operatorowi, to
operator ten ma prawo do pobrania optaty za zakarnczanie potaczen zgodnej z aktem
delegowanym.

Jesli dany numer ani nie zostat przydzielony operatorowi przez Prezesa UKE, ani udostepniony
w trybie art. 128 Pt, wowczas operator przyjmujgcy potgczenie na ten numer nie zakarcza tego
potaczenia, ale tranzytuje go dalej, o ile zawart z operatorem, ktory skierowat potaczenie do jego
sieci, umowe o dostepie telekomunikacyjnym w zakresie ustugi tranzytu. Akt delegowany nie
reguluje stawek za ustugg tranzytu potfaczen.

Pytanie 26

Czy stawki stosowane przez operatora MVNO muszg by¢ zgodne ze stawkami wynikajacymi
z aktu delegowanego?

Odpowiedz:

MVNO, ktéry sam pobiera stawki MTR, powinien stosowa¢ stawki okreslone w akcie
delegowanym (z wytaczeniem potgczen na numeracje, ktora nie miesci sie w zakresie aktu
delegowanego).
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