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PODSTAWOWE INFORMACJE

Poznanie opinii publicznej W zakresie

Q TYTUL funkcjonowania rynku ustug telekomunikacyjnych
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Ly WIELKOSC PROBY N=500 dzieci w wieku 7-14 lat wraz z rodzicami

] TECHNIKA CAPl - wywiad indywidualny wspomagany

komputerowo
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PLEC

m Kobieta 51,4%

Mezczyzna

Wsréd ankietowanych dzieci dziewczynki stanowity 48,6%,

chtopcy zas 51,4%.

Ze wzgledu na wiek respondentéw dzieci w wieku od 7-10
lat stanowity 52,2% proby, zas w wieku 11-14 lat — 47,8%.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500
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CHARAKTERYSTYKA PROBY
RODZICE

PLEC WYKSZTALCENIE

= podstawowe

kobieta = zawodowe
= Srednie g
= mezczyzna wyzsze

45,6%

WIEK
Ponad potowe badanych rodzicéw stanowity kobiety (60,4%).
= do 30 lat Pod wzgledem wiekowym najliczniejsza grupa respondentow
= 3135 ot (31-35) byta pomiedzy 31, a 35 rokiem zycia. Blisko jedna
frzecia badanych, to osoby majgce od 36 do 40 |at.
= 36-40 lat

Prawie co drugi rodzic (46% badanych) posiadat
wyksztatcenie Srednie. Osdb z wyksztatceniem wyzszym lub
zawodowym byto ok. 26%.

41 lat i wiecej

Podstawa(rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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CHARAKTERYSTYKA PROBY
## RODZICE

WOJEWODIZITWO
, ,
WOJEWODZITWO % WOJEWODIZITWO o
dolnoslgskie 8.0% podkarpackie 5.6%
kujawsko-pomorskie 5.6% podlaskie 4,0% ‘ D
lubelskie 5.6% pomorskie 6,4%
lubuskie 2.4% Slgskie 10,4% 2,4%
tédzkie 6,4% Swietokrzyskie 3.2%
matopolskie 8,8%  warminsko-mazurskie 4,0% ' 6,4%
mazowieckie 14,4%  wielkopolskie 8.8% 5,6%
opolskie 2,4%  zachodniopomorskie 4,0%

WIELKOSC MIEJSCOWOSCI

= Miasto powyzej 20 tys. do 100 tys. @ q
mieszkancoéw

8,0%

10.8%

‘ 8.8%

5,6%

= Wies

= Miasto do 20 tysiecy mieszkahcodw

= Miasto powyzej 100 fys. do 200 tys. HHE Najwieksza  liczba  badanych  rodzicdw  pochodzita
mieszkancow 18,4% z wojewddztwa mazowieckiego (14,44%), a kolejno z $lgskiego
Miasto powyzej 200 tys. do 500 tys. (10,4%). Najmniej licznie reprezentowane byto wojewddztwo
mieszkancow 14,4% Opo|s|(ie (2,4%)

= Miasto powyzej 500 tys.

mieszkancow

Podstawa: Wszyscy respondenci, (rodzice) N=500
pLle
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CHARAKTERYSTYKA PROBY
#% RODIZICE

SYTUACJA ZAWODOWA LICZBA OSOB W GOSPODARSTWIE

82,672 66T mam  58% A 0% 2,4% 42,8%

pracownik przedsigbiorca/rolnik Osoba niepracujgca/ jedna dwie osoby trzy osoby
zajmujgca sie domem

0,2% 'm 3,272 2% @)  402% 13,0% 1,6%

emeryt/rencista osoba bezrobotna nie wiem/odmowa cztery osoby piec¢ i wiecej osdb nie wiem/odmowa
= 1001 - 3000 zt

= 3001 -5000 zt Wiekszo$¢ badanych (82,6%) to osoby pracujgce. 77,2%
stanowity osoby pracujgce na peten etat. Najmniej wérdd
respondentdw byto emerytdw i rencistow (zaledwie 0,2%

badanych).

0,2% = % 43% gospodarstw  domowych  stanowity gospodarstwa
powyzej 20 000 zt 0,2% trzyosobowe, natomiast 40% dwuosobowe.

= 5001 - 10 000 zt

10001 - 15000 zt

Prawie potowa badanych rodzicéw (45,4%) osiggata
dochoddéw pomiedzy 3000 zt, a 5000 zt. Najmniej liczna grupa,
to respondenci zarabiajgcy powyzej 20 000 zt.

= Nie wiem, trudno 45,4%
powiedziec
= Odmowa odpowiedzi

Podstawa: Wszyscy respondenci (rodzice), N=500
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TELEFONIA KOMORKOWA

POSIADANIE TELEFONU KOMORKOWEGO M

Czy posiadasz telefon komorkowy? @® Czy Pana/Pani dziecko posiada telefon komorkowy?

82,8% POSIADANIE TELEFONU
TAK KOMORKOWEGO

W jakim wieku zaczate$/as korzystac¢ z wtasnego telefonu
komodrkowego? Sposréd badanych dzieci w wieku od 7-14 lat 82,8%

posiada telefon komorkowy. Odpowiedzi rodzicéw

1,0% pokrywaijqg sie z odpowiedziami dzieci.

3-4
oy Dzieci zaczety korzysta¢ z  wtasnego  telefonu
18,1% ’ komdrkowego najczesciej pomiedzy 7 a 10 rokiem zycia
(39.9% - 7-8 lat i 28,3% - 9-10 lat). Co dziesigty matoletni
uzytkownik  posiadat  telefon  komodrkowy  przed
ukonczeniem 7 lat (1% - 3-4 lata i 8,5% 5-6 lat). Niewielki
m11-12 39.9% odsetek wskazat na wiek powyzej 10 lat (3,6% - 11-12 lat
i0,7% - 13-14 lat). Ponadto 18,1% udzielito odpowiedzi ,,nie
wiem, nie pamietam”.
m Nie wiem, nie pamietam

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500 Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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TELEFONIA KOMORKOWA

RODZAJ TELEFONU TYP OFERTY
Z jakiego telefonu korzystasz teraz? Czy jest to telefon:
@® . jokiego rodzaju aparatu komoérkowego korzysta teraz @® . jakiego typu oferty komodrkowej korzysta Pana/Pani
Pana/Pani dziecko? dziecko?

= EHE X
4 £t

Smartfon Telefon Telefon
tradycyjny uproszczony
- 02%
m 55,6% 32,6% 11,8%
® e
M 82,6% 15,5% 1.2%
® Na karte = Abonament = MIX ® Nie wiem, trudno powiedzie¢
Najpopularniejszym typem oferty komodrkowej z jakiej
Zdecydowana wiekszo$¢ dzieci korzysta ze smartfondw. korzystajg dzieci jest telefon na karte. Na te odpowiedz
Na te odpowiedzZ wskazato 82,6% rodzicéw i 83,6% dzieci. wskazato 55,6% rodzicodw i 53,1% dzieci. Dos¢ czestq formq
Telefon fradycyjny uzytkuje blisko 15% dzieci (rodzice: jest takze abonament (rodzice - 32,6%, dzieci 29,7%).
15,5%, dzieci 14,7%). Inikomy odsetek dzieci posiada Blisko co dziesigte dziecko posiada oferte typu MIX
telefon uproszczony. (rodzice — 11,8%, dzieci 9.2%). 9.2% dzieci nie wie z jakigj

korzysta oferty komorkowej.

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z telefonu komdrkowego, N=414
Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko korzysta z telefonu komdrkowego, N=414
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TELEFONIA KOMORKOWA

®
MIESIECZNE WYDATKI M
lle miesiecznie dodatkowo wydajesz lub wydajg Twoi rodzice ® lle Srednio miesiecznie wydaje Pan/Pani na korzystanie
(opiekunowie) na ustugi telefonii komadrkowej? z telefonii komorkowej przez Pana/Pani dziecko?
m Do 30zt m Do 20 zt
m Do 50 zt 13,8% 21-30 7t
Do 80 zt
31-40 zt
Powyzej 80 zt
Powyzej 40 zt
Nie wydaje nic ponad to 43.5%
co ptacq rodzice ¢
m Nie wiem, nie pamietam = Ne wien, Tlrudno
powiedzie¢
29.7% dzieci wydaje dodatkowo na ustugi felefonii Na korzystanie z telefonii komorkowej przez dziecko rodzice
komodrkowej do 30 zt. Co dziesigte dziecko wskazat na wydajg miesiecznie najczesciej od 20 do 30 zt — 43,5%. Co
wydatki pomiedzy 30 a 50 zt. Znikomy odsetek pigty rodzic przyznat, ze wydatki te nie przekraczajg 20 zt.
respondentdw zadeklarowat wyzszg kwota. Tymczasem Tymczasem 11,4% przeznacza na ten cel od 30 do 40 zt,
45,7% dzieci zadeklarowato, ze nie wydaje na ustugi za$ 18,4% powyzej 40 zt. Ponadto 7,5% badanych wskazato
komadrkowe nic ponad to co ptacg rodzice. na odpowiedz nie wiem, trudno powiedziec.
Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z telefonu komdrkowego, N=414 Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrych dziecko korzysta z tel. kom., N=414
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USLUGI

TELEFONIA KOMORKOWA

Z jakich ustug korzystasz w telefonie?

Dzwonienie do rodzicdw/rodziny

Pisanie i odbieranie SMS-6w

Dzwonienie do znajomych

Granie w gry

Przeglgdanie Internetu w
telefonie

Korzystanie z komunikatorow
internetowych w telefonie

Korzystanie z portali
spotecznosciowych przez telefon

Korzystanie z aplikacii
internetowych na telefon

Inne

97.1%

84,8%
83,6%
751%
61,4%
49,0%
48,6%
46,6%

2,4%

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z telefonu komdrkowego, N=414
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® Prosze powiedzie¢, czy Pana/Pani dziecko samodzielnie
instaluje aplikacje na telefonie?

HTak

31,6%
Nie

m Nie wiem, nie pamietam

Prawie wszystkie dzieci korzystajg z telefonu w celu
dzwonienia do rodzicow/rodziny (97,1%). Telefon bardzo
czesto stuzy takze do pisania i odbierania SMS-6w (84,4%)
oraz rozmow ze znajomymi (83,6%). Trzy czwarte badanych
gra w gry w ftelefonie (75,1%). Blisko co drugi matoletni
respondent wskazat na korzystanie z komunikatorow
infernetowych (49,0%), korzystanie z aplikacji internetowych
(48,6%) oraz korzystanie z portaliinternetowych (46,6%).

Rodzicow, ktérych dzieci korzystajg ze smartfondw zapytano,
czy dziecko samodzielnie instaluje aplikacje na telefonie.
Niemal dwie frzecie odpowiadajgcych przyznato, ze dziecko
instaluje je samodzielnie.

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrych dziecko posiada smartfon, N=342




TELEFONIA KOMORKOWA

USLUGI PREMIUM M

Czy zdarzyto Ci sie bgdz zdarza Ci sie skorzysta¢ z dodatkowo @® Czy Pana/Pani dziecku zdarzyto bgdz zdarza sie skorzystac
ptatnych ustug? z ptatnych poza abonamentem ustug w ramach telefonii
komodrkowej, tzw. ustug premium?

6,3% KORZYSTANIE Z UStUG
TAK PREMIUM

Jak czesto zdarzyto Ci sie wystaé takiego SMS-a w ciggu @ Jak czesto zdarzyto sie skorzystaé Pana/Pani dziecku z ustug
ostatnich 3 miesiecy? poza abonamentem (ustug premium) w ciggu ostatnich
3 miesiecy?

3,8%

® Bardzo rzadko
m Rzadko 14,8%

® Bardzo rzadko

m Rzadko 11,5%

Czesto Czesto

m Bardzo czesto W Bardzo czesto

m Nie wiem, trudno powiedzie¢ m Nie wiem, trudno powiedzie¢

44,4%

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z telefonu komdrkowego, N=414 Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko korzysta z tel. kom., N=414
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TELEFONIA KOMORKOWA

USLUGI PREMIUM M
Na jakie tego typu ustugi wystates/as SMS-a2 @ 7 jakiej ustugi korzystato Pana/Pani dziecko?
50,0% Gra I 5 -
42,3% Muzyka na telefon I :::~
34,6% Gtosowanie B 22
30,8% Aplikacja I :::
231% Konkurs I o
23,1% Dzwonek na telefon - 18,5%
23,1% Akcja charytatywna . 7.4%
19,2% Tapeta na telefon B 22
11,5% Ebooki i czasopisma online I 3.7%
3.8% Serwisy informacyjne I 3.7%
3.8% Dowcipy 0,0%
0,0% Horoskop . 7.4%
Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z ustug premium, N=26 Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrych dziecko korzysta z ustug premium., N=27
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TELEFONIA KOMORKOWA

KTO DOKONYWAL WYBORU?

Czy wybrate§/as swoj telefon samodzielnie czy moze
Z pomocq rodzicow?

@ Prosze powiedzie¢, czy aparat komodrkowy Pana/Pani
dziecka zostat wybrany samodzielnie przez nie czy przez
Pana/Panige

(] TeLEFON
[ 3N

Dziecko ERodzic = Wspdlnie = Nie wiem, nie pamietam

Telefon komodrkowy dziecka zazwyczaj byt wybierany
wspolnie (rodzice — 43,7%, dzieci — 40,6%) lub przez samego
rodzica (rodzice - 42,3%, dzieci — 41,8%). 16,2% dzieci
zadeklarowato, ze  samodzielnie  wybrato  model
posiadanego telefonu. Tymczasem wsérdd rodzicow
odsetek odpowiedzi na te odpowiedz wynidst 13,5%.

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z telefonu komdrkowego, N=414

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko korzysta z telefonu komdrkowego, N=414
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Czy wybrate$/as oferte, z ktérej korzystasz w telefonie sam(a)
Czy moze z pomocq rodzicow?e

@ Prosze powiedzieé, czy oferta komdrkowa, z ktérej korzysta
Pana/Pani dziecko zostata wybrana samodzielnie przez nie
czy przez Pana/Panig?

OFERTA %5

5,89 67,4% 24,9% 'II%
[ BN ]
'M‘ B 103% 24.6% 1,|%

Dziecko EmRodzic = Wspdlnie ®Nie wiem, nie pamietam

Wptyw na wybdr oferty komdrkowe] majg najczesciej
wytgcznie rodzice (rodzice - 70,3%, dzieci - 67,4%). W blisko
co czwartym przypadku decyzja ta jest podejmowana
wspodlnie  z  dzieckiem. Niewielki odsetek  dzieci
samodzielnie wybrat oferte z ktdrej korzysta (rodzice — 4,1%,
dzieci - 5,8%).




TELEFONIA KOMORKOWA

KONTROLA RODZICIELSKA

Czy rodzice w jakis sposdb kontrolujg korzystanie przez Ciebie
z telefonu (np. zainstalowali specjalng aplikacje)?

mTok

Nie

m Nie wiem, nie pamietam

57,0%

Co czwarte dziecko przyznato, ze jego rodzice kontrolujg
korzystanie przez nie z telefonu. W opinii 57,0% dzieci
rodzice nie stosujg wobec nich kontroli. Poza tym 17,9%
udzielito odpowiedszi nie wiem, trudno powiedziec.

Co frzeci rodzic zadeklarowat, ze stosuje wobec dziecka
kontrole korzystania przez nie z telefonu. Najczesciej
stosowanym sposobem kontroli rodzicielskiej jest wspdlne
ustalanie zasad korzystania z telefonu. Na te odpowiedz
wskazato 85,7% rodzicdw stosujgcych konftrole.

Podstawa (dzieci): Korzystajgcy z telefonu komorkowego, N=414

[DANAE

@® Czy stosuje Pan/Pani kontrole korzystania przez dziecko

z telefonu?
!
mTak l
Nie

m Nie wiem, trudno powiedzie¢ 65,0%

@® Jakie elementy kontroli rodzicielskie;
w kontekscie telefonu dziecka?

Pan/Pani

stosuje

85,7%

Korzystamy z programow/aplikaciji do -
kontroli rodzicielskiej

B

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrych dziecko korzysta z tel. kom., N=414

Wspodlnie z dzieckiem ustalamy zasady
korzystania z telefonu

Konfigurujemy ustawienia
bezpieczehstwa na urzgdzeniu dziecka

25,7%

Kupujemy bezpieczne startery

skierowane do najmtodszych 20,0%

Inne



TELEFONIA KOMORKOWA

POWODY NIEPOSIADANIA TELEFONU

® 7 jakiego powodu Pana/Pani dziecko nie posiada telefonu

komorkowego?

Ze wzgledu na brak takiej potrzeby
ze strony dziecka

Ze wzgledu na negatywny wptyw
na rozwoj dziecka

Ze wzgledu na mozliwose
zetkniecia sie z niepozgdanymi
tresciami

Ze wzgledu na niewystarczajgce
umiejetnosci dziecka w zakresie
obstugi telefonu

Ze wzgledu na wysokie koszty

Inne

14,0%

10,5%

10,5%

15,1%

61,6%

Rodzicow zadeklarowato, ze ich dziecko

nie posiada telefonu komoérkowego
38,4%

5,9% rodzicow dzieci w wieku 7-14 lat zadeklarowato,
ze ich dziecko nie posiada telefonu komadrkowego.

Najczesciej wskazywanym powodem, dla ktérego
dziecko nie posiada wtasnego telefonu byt brak takiej
pofrzeby ze strony dziecka (61,6%). Dos¢ czesto
wskazywano takze na negatywny wptyw na rozwdj
dziecka (38,4%).

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko nie posiada telefonu komdrkowego, N=86
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

KORZYSTANIE Z INTERNETU

Czy korzystasz z Internetu?

W jakim wieku zaczagte$/as korzystac z Internetu?

45

6-7

m8-9

90,2%

TAK

14,3%

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500

U

1,0%

@® Czy Pana/Pani dziecko korzysta z Internetue

KORZYSTANIE Z INTERNETU

16,7%

[DANAE

Blisko 90% dzieci w wieku 7-14 |at korzysta z Internetu.

Wiek w jokim dzieci zaczety korzystac z Internetu to
najczesciej od é do 9 lat (6-7 lat — 38,7% i 8-9 lat 20,3%). 16,7%
matoletnich uzytkownikdw Internetu zaczeto korzystac z sieci
przed ukohczeniem 6 lat. Ponadto 14,3% wskazato na wiek
10-11 lat, zas 1,0% 12-13 lat.

Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500

phi2_
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

URZADZENIA

Na jakich urzgdzeniach korzystasz z Internetu?
@ Na jakich urzgdzeniach Pana/Pani dziecko korzysta z Internetu?

O e [

Laptop Komputer Smartfon Tablet
stacjonarny
o0
71,3% 26,0% 69,5% 26,7%

Dzieci korzystajg z Internetu przede wszystkim za posrednictwem laptopa (71,6% - dzieci, 71,3%- rodzice) oraz smartfonu
(69.8% - dzieci, 69,5% - rodzice). Co czwarte dziecko korzysta z sieci na komputerze stacjonarnym (27,1% - dzieci, 26,0%

- rodzice) czy tablecie (26,8% - dzieci, 26,7%- rodzice).

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z Infernetu, N=451
Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko korzysta z Internetu, N=446
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

CZESTOTLIWOSC

Jak czesto korzystasz z Internetu w tygodniu?
@ Jak czesto Pana/Pani dziecko korzysta z Internetu w tygodniu?

15,3% 41,9% 17,5% 22,6% 2,l
16,8% 43,0% 17.3% 19.7% 3,I

m Tylko w wybrane dni, np. w weekend m Kazdego dnia od pdét godziny do 2 godzin

Kazdego dnia od 2 do 3 godzin Nieograniczony dostep do Internetu

m Nie wiem, frudno powiedzie¢

Dzieci zazwyczaj korzystajg z Internetu kazdego dnia od pdt godziny do 2 godzin (41,9%). Rzadsze korzystanie z sieci
zadeklarowato 15,3% badanych. 17,5% dzieci spedza w Internecie od 2 do 3 godzin dziennie, za$ 22,6% wskazato na
nieograniczony dostep do Internetu. Odpowiedzi rodzicdw raczej pokrywajqg sie z deklaracjami dzieci. Nie odnotowano

istotnych réznic.

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z Infernetu, N=451
Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko korzysta z Internetu, N=446
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

KONTROLA RODZICIELSKA

@® Czy stosuije Pan/Pani kontrole rodzicielskg w kontekscie

korzystania przez dziecko z Internetu?e

B Tok
Nie

m Nie wiem, trudno powiedzie¢ 63,9%

Jedna ftrzecia rodzicéw stosuje kontrole rodzicielskg
w kontekscie korzystania przez dziecko z Internetu.
Najczesciej jest to wspdlne z dzieckiem ustalenie zasad
korzystania z Internetu  (77.1%) oraz rozmowa
z dzieckiem o jego doswiadczeniach w sieci (57,5%).
Ponadto znaczna czesc rodzicdw konfiguruje ustawienia
bezpieczenstwa w urzgdzeniach z ktérych korzysta
dziecko (42,5%) oraz udostepnia dziecku jedynie
pozytywne i bezpieczne tresci (37,3%). Blisko co czwarty
rodzic przyznat, ze stosuje programy/aplikacje do
kontroli rodzicielskiej, za$§ co dziesigty — bezpieczne
startery skierowane do najmtodszych.

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko korzysta z Internetu, N=446

@ Prosze wskazacé, z jakich elementdw kontroli rodzicielskiej
Pan/Pani korzysta w kontekscie korzystania przez dziecko

z Internetu?

Wspodlnie z dzieckiem ustalamy zasady
korzystania z Internetu

Rozmawiamy z dzieckiem o jego
doswiadczeniach w sieci

Konfigurujemy ustawienia
bezpieczenstwa w urzgdzeniach, z
ktérych korzysta dziecko

Udostepniam(y dziecku jedynie
pozytywne i bezpieczne tresci

Programy/aplikacje do konfroli
rodzicielskiej

Bezpieczne startery skierowane do
najmtodszych

Inne

26,8%

11.1%

4,6%

Podstawa (rodzice): Stosujgcy konftrole rodzicielskq, N=153
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

USLUGI

Z jakich ustug internetowych korzystasz?

81,2%
73.4%
69.4%
58,1%
56,3%
50,1%
33,7%
4,0%
0.7%

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z Internetu, N=451

U

Stuchanie muzyki

Fy

g

'—'l Serwisy edukacyjne G2 _ 53,1%
]

™

@® jakich ustug internetowych korzysta Pana/Pani dziecko?

Stuchanie muzyki ﬂ _ 64,6%
vonne 25 I -

“{Serwisy spotecznosciowe ‘;& _ 50,4%

T

DA<
Q

X

Komunikatory r- _ 39.2%

Inne Q I 1,6%

Nie korzystam x I 1,3%

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrych dziecko korzysta z Internetu, N=446
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

USLUGI

Z jakich ustug internetowych korzystasz?

81%

Gry online
™

9 73% n Stuchanie muzyki

69% ﬁ Filmy online

Do najpopularniejszych ustug internetowych wéréd dzieci
nalezg gry online (81%), stuchanie muzyki (73%) oraz filmy
online (69%). W dalszej kolejnosci pod wzgledem czestosci
wskazan uplasowaty sie serwisy edukacyjne (58%), serwisy
spotecznosciowe (56%) oraz komunikatory (50%). Sposréd
wymienionych ustug wéréd dzieci najmniejszqg
popularnosciq cieszy sie poczta. Korzystanie z poczty
zadeklarowato co trzecie dziecko.

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z Internetu, N=451

U

™
o

O

—

™

Z jakich ustug internetowych korzysta Pana/Pani dziecko?

@ m Gry online
@ ﬂ Stuchanie muzyki
@ ﬁ Filmy online

Analizujgc rozktad odpowiedzi wsrdéd rodzicbw mozna
zauwazyC, ze kolejnos¢ wskazywanych ustug pod
wzgledem czesto$ci  wskazan jest taka sama jak
w przypadku dzieci. Rodzice jednak nieco rzadziej niz
dzieci wskazywali na kazdqg z ustug. Najwiekszg roznice
zaobserwowano w przypadku filmdéw online — 13 pkt. proc.
56% rodzicow wskazato, ze ich dziecko oglgda filmy online,
podczas gdy odsetek wirdd dzieci wynosi 69%.

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrych dziecko korzysta z Internetu, N=446
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

PORTALE SPOLECZNOSCIOWE M
ZTokich serwisow i?orfoli spo+eczno§c7iowych korzystasz? ® 7 jokich serwisdw i portali spotecznosciowych korzysta
Pana/Pani dziecko?
70,7% voutue |GG 52~
55,2% Facebook (GG 50+~
25,3% snapchat [ 15.2%
19.3% Google+ - 14,8%
16,9% Instagram - 10,3%
6,4% witter ] 4.3%
6,2% spotity | 0,9%
45% B Apple Music | 4.0%
4,7% vonpl | 20%
16,4% - nie korzystam - 17,3%
1.1% | nie wiem I 4,5%
Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z Internetu, N=451 Podstawa (rodzice): Respondenci, kidrych dziecko korzysta z Internetu, N=446
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

[ 3N
PORTALE SPOLECZNOSCIOWE M
Z jakich serwisdw i portali spotecznos$ciowych korzystasze @® Z jaokich serwisdw i portali spoteczno$ciowych korzysta

Pana/Pani dziecko?

71% YouTube YouTube
™ ™
o o
9 55% Facebook 9 Facebook
25% Snapchat Snapchat

Rodzice nie do konca sg Swiadomi z jakich serwisow
spotecznosciowych korzysta ich dziecko, rzadziej od
swoich pociech wskazywali na kazdy z wymienionych
portali. Kolejno$¢ trzech najczesciej wskazywanych przez
rodzicow portali jest taka sama jok w przypadku dzieci,
jednak réznig sie odsetkami wskazan. 59% rodzicow
wskazato, ze ich dziecko korzysta z YouTube, tymczasem
wérdd dzieci odsetek ten byt o 12 pkt. proc. wiekszy - 71%.
W przypadku Facebooka réznica ta wynosi 5 pkt. proc
(55% wzgledem 50%), za$ w przypadku Snapchat — 10 (25%
wzgledem 15%).

Wsrdéd dzieci zdecydowanie najpopularniejszym serwisem
spotecznosciowym jest YouTube. W dalszej kolejnosci
— ponad potowa dzieci korzysta z Facebooka. Na trzecim
miejscu  uplasowat sie Snapchat z  wynikiem 25%.
1 Google+ korzysta 19% dzieci, zas z Instagrama 17%.
Pozostate wymienione serwisy spotecznos$ciowe nie cieszg
sie duzg popularnoscig wsrdéd dzieci. Co wiecej 16% nie
korzysta z zadnych serwisdw spotecznos$ciowych.

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z Internetu, N=451 Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrych dziecko korzysta z Internetu, N=446
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

PRYWATNOSC NA PORTALACH

W jaki sposéb dbasz o swojg prywatno$¢ na portalach
spotecznosciowych?

Nikomu nie udostepniam loginu i

hasta do portali 59.7%
Nie wysytam obcym osobom . , . .
swoich zdjed 50,4% Zdecyplowono WJ?I(SZOSC QIZ|eC| dbq
0 swojg prywatnosc korzystajgc z portali
Zamieszczane przeze mnie posty, spotecznosciowych. Najczescie]
zdjecia mogq przegladac tylko 38,5% stosowanym  sposobem  ochrony
znajomi prywatnosci jest nieudostepnianie loginu
i hasta do swojego profilu (59,7%) oraz
Stosuje trudne do rozszyfrowania 31.6% niewysytanie obcym osobom  swoich
hasta do portali 87 zdjec (50,4%). Ponadto 38.5%
odpowiadajgcych wskazato na
odpowiedZ zamieszczane przeze mnie
Inne | 1,1% posty, zdjecia mogq przyglgdac tylko
znajomi, zas§ 31,8% na odpowiedz
- stosuje frudne do rozszyfrowania hasta
Nie stosuje zadnego sposobu . 13,3% do portali

Nie wiem, frudno powiedzie¢ I 6,9%

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z portali spotecznosciowych, N=377
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

PRYWATNOSC NA PORTALACH

@® Czy Pana/Pani zdaniem, Pana/Pani dziecko zamieszcza na @ Jakiego rodzaju sq to tresci?
portalach spotecznosciowych jakies trescie

Posty, komentarze

87,3%

Wtasne zdjecia

- Filmy wtasnego autorstwa - 20,0%

Transmisje wideo na zywo I 5,3%

78,7%

mTok

Nie

48,1%

m Nie wiem, trudno powiedzie¢

Inne | 0,7%

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Sposrdd rodzicdw, ktdrych dziecko korzysta z portali 1.3%

spotecznosciowych 43,0% przyznato, ze ich dziecko
zamieszcza na portalach jokies tresci. Zapytani
o rodzaj tych tresci najczesciej wskazywali na posty,
komentarze (87,3%) oraz wtasne zdjecia (78,7%). Co
pigty rodzic oznajmit, ze dziecko zamieszcza na
portalach  spotecznosciowych  fimy  wtasnego
autorstwa, zas 5,3% - transmisje wideo na zywo.

= = Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko zamieszcza tresci na portalach
Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrych dziecko korzysta z portali spotecznosciowych, N=349  spotecznosciowych, N=150
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

®®
SYTUACJE W INTERNECIE M
Czy zdarzyta Ci sie kiedykolwiek ktérakolwiek z wymienionych @® Czy Pana/Pani dziecku zdarzyta sie kiedykolwiek ktéras z
sytuacijie wymienionych sytuacijie
Jak czesto takie sytuacje miaty miejscee* @ Jak czesto takie sytuacje miaty miejscee*
3,3% Kto§ opublikowat w Internecie
TAK oSmieszajqcy je filmik lub zdjecie
48,5% 18'2%I% 7.3% Spotkato si¢ z wulgarnymi komentarzami 3.8%
TAK na swoj tfemat w Internecie TAK
»4% Kto$ gnebit je za pomocg SMS-6w lub
TAK wpisdw w mediach spotecznosciowych,
np. na Facebooku
42,9% 429% 10,7 6.2% Zostato wykluczane ze znajomych w sieci 3,6%
6% TAK TAK
m Bardzo rzadko © Rzadko m Bardzo rzadko = Rzadko
Czesto m Bardzo czesto Czesto ® Bardzo czesto
= Nie wiem *Na wykresach zaprezentowano kategorie powyzej N=20 = Nie wiem
%kﬂz
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

o0
SYTUACJE W INTERNECIE M
Czy zdarzyta Ci sie kiedykolwiek ktérakolwiek z wymienionych @® Czy Pana/Pani dziecku zdarzyta sie kiedykolwiek ktoras
sytuacijie Z wymienionych sytuaciji?
Jak czesto takie sytuacje miaty miejscee* @ Jak czesto takie sytuacje miaty miejscee*
54,5% 27.3% 14,6% Natkneto si¢ wsiecina o‘brozy |(Iulb filmy » E 46.7% 37.8% 4,l
5% TAK prezentujgce przemoc i okrucienstwo %

Natkneto sie w sieci na obrazy i/lub filmy
%4 30,4% 391% RLE . 15,3% lub komentarze prezentujgce mowe 8, 3% » 45,9% 351% g

TAK . e .
nienawisci, tzw. hejt TAK

- Natkneto sie w sieci na drastyczne e
1, 58,1% =7 39 13.9% obrazy i/lub filmy prezentujgce choroby 14,0 58,1% ]
6% bgdz lub uszkodzenia ciata 37
- . PN 7 0% 11,8% Natkneto sie¢ w sieci na obrazy i/lub filmy 7. 4% m | 20 2427
TAK prezentujgce nagosc lub akty seksualne TAK

® Bardzo rzadko = Rzadko m Bardzo rzadko = Rzadko

Czesto m Bardzo czesto Czesto ® Bardzo czesto
= Nie wiem *Na wykresach zaprezentowano kategorie powyzej N=20 = Nie wiem
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

* ™

Czy zdarzyta Ci sie kiedykolwiek ktérakolwiek z wymienionych @® Czy Pana/Pani dziecku zdarzyta sie kiedykolwiek ktoras

sytuacijie Z wymienionych sytuaciji?
Jak czesto takie sytuacje miaty miejscee* @ Jak czesto takie sytuacje miaty miejscee*
2,0%

1y Dziecko poznato w Internecie nowe .
42,0% 40,0% 8,0% | 8,0% 1% i mi imi % 37,0% a847 7
TAK osoby i miato z nimi kontakt tylko =) % % N

w Internecie
Zdarzyto sie, ze ktos nieodpowiedni miat
zTﬁf’ dostep do tresci zamieszczanych przez @
dziecko w sieci, jak zdjecia i filmiki

Zadna z tych sytuacji nie miata miejsca

SYTUACJE W INTERNECIE

‘ ie Wi iedzied 126%
TAK Nie wiem, trudno powiedzieC TAK
m Bardzo rzadko = Rzadko N m Bardzo rzadko = Rzadko
Czesto m Bardzo czesto N - Czesto ® Bardzo czesto
= Nie wiem *Na wykresach zaprezentowano kategorie powyzej N=20 = Nie wiem
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

[ 3
SYTUACJE W INTERNECIE M
Czy zdarzyta Ci sie kiedykolwiek ktérakolwiek z wymienionych @® Czy Pana/Pani dziecku zdarzyta sie kiedykolwiek ktoras
sytuacijie Z wymienionych sytuaciji?
Jak czesto takie sytuacje miaty miejsce? @ Jak czesto takie sytuacje miaty miejsce?

Niemal dwie trzecie dzieci zadeklarowata, ze zadna z wymienionych sytuacji nie miata miejsca. Sposrdéd wymienionych
sytuaciji dzieci najczesciej wskazywaty, ze natknety sie w sieci na nieodpowiednie do ich wieku fresci
(obrazy/filmy/komentarze) — freSci prezentujgce mowe nienawisci (14,6%), choroby bgdz uszkodzenia ciata (15,3%),
przemoc i okrucienstwo (13,7%), nago$¢ lub akty seksualne (11,8%). Ponadto 11,1% dzieci przyznato sie do posiadania
internetowych znajomosci, zas 7,3% spotkato sie z wulgarnymi komentarzami na swéj temat w Internecie. Wykluczenie
z grona znajomych w sieci dotkneto 6,2% dzieci. Wspomniane sytuacje miaty miejsce zazwyczaj rzadko bqdz bardzo

rzadko. Znikomy odsetek respondentdéw wskazat na pozostate wymienione sytuacje.

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z Infernetu, N=451 Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrych dziecko korzysta z Internetu, N=446
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

® O
ZASADY BEZPIECZNEGO INTERNETU
O jakich zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu @® Kitdrych z wymienionych zasad bezpiecznego korzystania
styszate$§/as? z Internetu jest Pana/Pani zdaniem Swiadome Pana/Pani
dziecko?

61,9% Nie wolno podawac w sieci danych osobowych ani haset, nie wysytaj swoich zdjeé_ 71.2%
60,3% Nie wolno udostepniac swoich prywatnych danych nieznanym osobom _ 69.1%
52,3% Nalezy pamietac, ze osoba po drugiej stronie nie musi by¢ tym, za kogo sie podaje _ 63,9%
45,7% Nalezy uzywac oprogramowania antywirusowego i antyspamowego _ 57,5%

43,5% Nalezy otwiera¢ wiadomosci tylko od znajomych oséb _ 62,5%
43,2% Nalezy pobierac pliki tylko ze znanych zrédet _ 56,2%

43,2% Nalezy unika¢ klikania w nieznane linki i zatgczniki w wiadomosciach e-mail _ 55,4%
42,1% Nalezy stosowac trudne do odgadniecia hasta, ktére sq kombinaciq liter i cyfr _ 52,8%
38,8% Nalezy chroni¢ swoje konta na serwisach spotecznosciowych _ 541%
30,8% Nalezy czytaé regulaminy _ 44,6%
0.7% Inne | 0,5%
6,4% . Brak znajomosci wymienionych zasad I 2,4%
31% |l Nie wiem, trudno powiedzie¢ | 21%

| DANAE




KORZYSTANIE Z INTERNETU

ZASADY BEZPIECZNEGO INTERNETU

O jakich zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu

styszate$/as?

Nie wolno podawac w sieci danych osobowych
ani haset, nie wysytaj swoich zdje¢

62%

™
O 607 Nie wolno udostepniac swoich prywatnych
= o danych nieznanym osobom

Nalezy pamietac, ze osoba po drugiej stronie
nie musi by¢ tym, za kogo sie podaje

52%

Poproszono dzieci o wskazanie znanych im zasad
bezpiecznego korzystania z Internetu.  Najczesciej
wskazywane zasady to: Nie wolno podawacé w sieci
danych osobowych ani haset, nie wysytaj swoich zdjec
(61,9%) oraz Nie wolno udostepniac swoich prywatnych
danych nieznanym osobom (60,3%).

Natomiast najmniej znana jest zasada: Nalezy czytac
regulaminy. 30,8% dzieci o niej styszato. Niewielki odsetek
dzieci korzystajgcych z Internetu nie styszat o zadnej
z wymienionych zasad (6,4%).

Podstawa (dzieci): Korzystajqcy z Internetu, N=451

U

TOP 3

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktdrzy styszeli o zasadach bezpiecznego korzystania

™

Ktérych z wymienionych zasad bezpiecznego korzystania
z Internetu jest Pana/Pani zdaniem Swiadome Pana/Pani
dziecko?

Nie wolno podawac w sieci danych osobowych
ani haset, nie wysytaj swoich zdje¢

Nie wolno udostepnia¢ swoich prywatnych
danych nieznanym osobom

69%

Nalezy pamietac, ze osoba po drugiej stronie
nie musi by¢ tym, za kogo sie podaje

64%

Wiekszos¢ rodzicow jest przekonana, ze ich dziecko zna
wymienione zasady bezpiecznego korzystania z Internetu.
Rodzice czesSciej niz dzieci wskazywaty na kazdg
z wymienionych zasad. Trzy najczesciej wskazywane
zasady przez rodzicdw sq takie same jak te co wskazywaty
dzieci.

z Internetu, N=379
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

INAJOMOSC ORGANIZACIJI

Czy spotkates/as sie kiedykolwiek z:
Rzecznikiem Praw Dziecka 26,4%

Serwisem Sieciaki.pl 9.2%

Fundacjg Dajemy Dzieciom Site,

dawna Fundacja Dzieci Niczyje 7.4%

Organizacjqg Bezpieczne

Interneciaki 5.8%

Organizacjq Bezpieczne Media 2,0%
Serwisem Dyzurnet.pl 2,0%

Nie spotkatam sie z zadng/zadnym _
z nich 54,0%

Nie wiem, frudno powiedziec . 11,2%

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500

g DANAE

Ponad potowa dzieci nie spotkata sie
z zadng z wymienionych organizacii.
Najwiecej, jedna czwarta badanych
zadeklarowata, ze styszata o Rzeczniku Praw
Dziecka. Z serwisem Sieciaki.pl spotkato sie
niemal co dziesigte dziecko. Na Fundacje
Dajemy Dzieciom Site wskazato 9.2%
respondentéw,  za$ na Organizacje
Bezpieczne Inferneciaki — 5,8%. Najmniegj
rozpoznawalna przez dzieci okazata sie
Organizacja Bezpieczne Media (2,0%) oraz

serwis Dyzurnet.pl (2,0%).
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KORZYSTANIE Z INTERNETU

BEZPIECZENSTWO W SIECI

Czy rodzice rozmawiali z Tobg kiedykolwiek o bezpiecznym

korzystaniu z Internetu?

mTak
Nie

m Nie wiem, trudno powiedzie¢

Przewazajgca cze$¢ dzieci zadeklarowata, Zze rodzice
rozmawiali z nimi o bezpiecznym korzystaniu z Internetu
(72.8%). Tymczasem niemal co czwarte dziecko przyznato,
ze rodzice nie poruszali z nim tego tematu. Ponadto 3,0%
udzielito odpowiedzi nie wiem, trudno powiedziec.

Podstawa (dzieci): Wszyscy respondenci, N=500

g DANAE

Czy w Twojej szkole organizowane byty zajecia zwigzane
z bezpieczenstwem w sieci?

ETok

Nie
41,6%

m Nie wiem, trudno powiedzie¢

Blisko potowa dzieci zadeklarowata, ze w ich szkole
organizowane byty zajecia zwigzane z bezpieczehstwem
w sieci. Niemal co dziesigty matoletni wskazat na
odpowiedz nie wiem trudno powiedziec.




KORZYSTANIE Z INTERNETU

POWODY NIEKORZYSTANIA

® 7/ jokiego powodu Pana/Pani dziecko nie korzysta
z Internetu?

Ze wzgledu na mozliwos¢ zetkniecia
sie z niepozgdanymi tresciami

38,9%

Rodzicow zadeklarowato, ze ich
38,9% dziecko nie korzysta z Internetu

Ze wzgledu na niewystarczajgce
umiejetnosci internetowe dziecka

Ze wzgledu na negatywny wptyw
Internetu na rozwdj dziecka

37,0%

Ze wzgledu na brak takiej potrzeby ze

strony dziecka 27,8%

5,9% rodzicow zadeklarowato, ze ich dziecko w wieku 7-14

lat nie korzysta z Internetu.
Nie posiadamy dostepu do Internetu - 16,7% . Lo 3 .
Trzy najczescie] wskazywane powody, dla ktérych dziecko

nie korzysta z Internetu to: mozliwos¢ zetkniecia sie
z niepozgdanymi treSciami (38,9%), niewystraczajgce
umiejetnosci dziecka (38,9%) oraz negatywny wptyw
Infernetu na rozwdj dziecka (37,0%). Poza tym 27.8%
odpowiadajgcych wskazato na brak takiej potrzeby ze
1,9% strony dziecka, a 16,7% na brak dostepu do Internetu.

Inne

13,0%

Nie wiem, nie pamietam

Podstawa (rodzice): Respondenci, ktérych dziecko nie korzysta z Internetu, N=54
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INTERNET RZECZY

INAJOMOSC POJEC M

Czy spotkates/as sie z takim pojeciem? @® Czy spotkat(a) sie Pan/Pani z takim pojeciem?

32,2%
TAK INTERNET RZECZY

45,87 INTELIGENTNE ZABAWKI

Po wczesniejszym wyjasnieniu pojec Internet rzeczy oraz inteligentne zabawki zapytano wszystkich rodzicow oraz dzieci w wieku

11-14 lat, czy spotkali sie z takimi okresleniami.

« Wérdéd dzieci bardziej znane jest pojecie infeligentne zabawki — 45,6% z nich zadeklarowato znajomos¢ tego terminu.
Natomiast z okre$leniem Internet rzeczy spotkato sie blisko co trzecie dziecko.

« Tymczasem wsrdd rodzicdw poziom znajomosci obu pojec jest zblizony — 40,6% respondentdw spotkato sie z pojeciem Internet

rzeczy, za$ 41,8% z pojeciem inteligentne zabawki.

Podstawa (dzieci): Respondenciw wieku 11-14 laf, N=239 Podstawa (rodzice): Wszyscy respondenci, N=500
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TELEFONIA KOMORKOWA D

82,8% dzieci w wieku 7-14 lat posiada wtasny
telefon komodrkowy. Dzieci zaczety korzystac
z wtasnego telefonu komodrkowego najczesciej
pomiedzy 7 a 10 rokiem zycia (39,9% - 7-8 lat
i 28,3% - 9-10 lat). Najpopularniejszym rodzajem
telefonu wsrod dzieci jest smartfon.
Najpopularniejszym  typem oferty komorkowej
z jakiej korzystajg dzieci jest telefon na karte. Do$¢
czestg formq jest takze abonament.

Na korzystanie z telefonii komodrkowej przez
dziecko rodzice wydajg miesiecznie najczesciej od
21 do 30 zt — 43,5%.

Wsrdd rodzicdw wskazujgeych, iz ich dziecko nie
posiada telefonu komodrkowego, jako powdd
wskazywano najczesciej brak takiej potrzeby ze
strony dziecka (ok. 62%) oraz negatywny wptyw
posiadania telefonu komdrkowego na dziecko
(ok. 38%).

6,5% rodzicow deklaruje, iz ich dziecku zdarzyto sie
badz zdarza korzysta¢ z ptatnych ustug poza
abonamentem (tzw. ustug premium). W zblizonym
stopniu przyznaty sie do tego ich dzieci (6,.3%). Przy
czym dzieci wskazywaty, ze sq to gtdwnie gry,
konkursy i aplikacje (odpowiednio (ok. 56%, 37%,
33%). Obie strony podkreslajg przy tym, ze z ustug
takich korzystaty bardzo rzadko lub rzadko.

Co frzeci rodzic stosuje kontrole rodzicielskg
w kontekscie telefonu komdrkowego swojego

dziecka. Przy czym, jedna czwarta dzieci
odpowiedziata, ze ich rodzice kontrolujg
korzystanie z telefonu komorkowego.

Jednoczesnie ponad potowa badanych rodzicow
potwierdzita, iz ich dzieci samodzielnie instalujg
aplikacje na telefonie.
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KORZYSTANIE Z INTERNETU -

Ponad 90% dzieci deklaruje korzystanie z Infernetu
(odsetek ten jest taki sam u rodzicéw). Dzieci
zdaniem rodzicow korzystajg z Internetu gtébwnie
na laptopie/notebooku i smartfonie (odpowiednio
71,3% i 69,5%). Wedtug deklaraciji dzieci, korzystajq
one 1z Internetu najczesciej kazdego dnia
w tygodniu do 2 godzin (ok. 42%). Odsetek
rodzicow jest zblizony w kontekscie tego aspektu,
lecz mniejszy o ok 1 punk proc. Dzieci wskazywaty
najczesciej, ze z Internetu zaczety korzystac w
wieku 7 lub 8 lat (22% i 19%).

Najpopularniejszym serwisem spotecznosciowym
jest Facebook (zarébwno w opinii rodzicow, jak
i dzieci — po ok. 55%). Dzieci przyznajq sie do
zamieszczania na nim postéw, zdjec, ktére mogg
jednak oglgdac jedynie znajomi (38,5%). Rodzice
sg Swiadomi, ze ich dzieci zamieszczajg tresci na
portalach spotecznosciowych (ok. 43%). Przy czym,
zdecydowana wiekszo$¢ sqdzi, iz sg to posty,
komentarz lub wtasne zdjecia (odpowiednio ok.
87%i179%)

Dzieci korzystajg z Internefu gtownie w celu
stuchania  muzyki  (YouTube, Tidal, Spotify)
korzystania z serwisdw edukacyjnych (takich jak
Wikipedia) lub do oglgdania fimdéw na YouTube
czy w serwisie Neftflix. Popularng aktywnosciq jest
tez korzystanie z komunikatorow takich, jak
Messenger.

Wsréd zagrozen, jakie zdarzy¢ sie mogty dzieciom
w Internecie, rodzice wskazujg natkniecie sie na
obrazy Ilub filmy prezentujgce przemoc i/lub
okrucienstwo, tresci prezentujgce drastyczne
obrazy, np. uszkodzenia ciata (po ok. 10%). Ponad
7% rodzicow wskazato, iz ich dziecko natkneto sie
pornografie. Dzieci w wiekszym stopniu przyznajg,
ze spotkaty sie z tymi zagrozeniami — 15% dzieci
spotkato sie w Internecie okrucienstwem, 15%
z fzw. hejtem, 14% z treSciami drastycznymi, a 12%
Z nagoscia.
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KORZYSTANIE Z INTERNETU - INTERNET RZECZY =

Zdecydowana  wiekszo$¢  rodzicow  styszato
o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu
przez dziecko (85%). Najbardziej znang ich

dzieciom zasada jest ich zdaniem zasada, aby nie Z pojeciem Internet rzeczy spotkato sig 32,2% dzieci
podawac w sieci danych osobowych, ani haset, oraz 40,6% rodzicow.

nie wysyta¢ swoich zdje¢. Dzieci potwierdzaty, iz Natomiast z pojeciem inteligentne zabawki
rozmawiajq z rodzicami o bezpiecznym korzystaniu spotkato sie 45,6% dzieci oraz 41,8% rodzicéw.

z sieci (73%), 44% dzieci miato dodatkowo zajecia
w szkole zwigzane z bezpiecznym korzystaniem
z Internetu.

Marginalny odsetek rodzicow, ktory wskazat, iz ich
dziecko nie korzysta z Internetu, wykazywat, ze
powodem tej sytuacii jest gtdwnie obawa, iz ich
dziecko ma niewystarczajgce kompetencje
cyfrowe lub ze wzgledu na obawe zetkniecia sie
dziecka z niepozgdanymi treSciami (po ok. 39%).
Okoto 17% badanych wskazato, iz nie posiada
dostepu do Internetu.
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